UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA DUONG HOA Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 117/BC-UBND Duong Hoa, ngay 13 thang 9 ndm 2023
BAO CAO

Két qua trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén 9 thang dau nim 2023

Thyc hién Cong van s6 117/CV-DU ngay 12/9/2023 cua Khoi dan van Dang
uy xa Duong Hoa v€ viéc chuan bi ndi dung danh gia két qua thuc hién cong tac dan
van 9 thang dau nam 2023, Uy ban nhan dan xa bao céo két qua thuc hién nhu sau:

1. Cong tic chi dao, diéu hanh thwc hién cong tic dian van chinh quyén

Cong tac dan van chinh quyén dugc UBND xa quan tam chi dao, t6 chirc trién
khai thuc hién dat duoc két qua theo ndi dung ké hoach, gop phan nang cao nhan
thirc d6i vé6i can bo, dang vién trong hé théng chinh tri, nhat 1a d6i voi can bo, cong
chtrc ¢ cac co quan nha nude. Qua do, can bd cong chirc cac co quan Nha nudc tirng
budc sira d6i 18 16i theo hudng dan chu hoa va cong khai hoa, chdng quan liéu, cira
quyén, tham nhiing, phong cach lam viéc theo tinh than trong dan, gan dan va cé
trach nhiém véi dan. Phat huy tot dan chil & co s6, ting cudng cong tac cai cach hanh
chinh, dic bi¢t l1a cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra va cong
tac giai quyét don thu khiéu nai ctia cong dan, khong dé xay ra tinh trang nhiing
nhiéu, gay phién ha cho dén, tao dugc niém tin cta dan dbi véi sy 1anh dao cua Dang,
su quan 1y, diéu hanh cua Nha nudc.

Ngay tir dau nam 2023, UBND xa ph01 hop v6i Khéi Dan van Pang uy, Uy
ban Mt tran To qudc Viét Nam x&, phéi hop thuc hién cong tic Dan van chinh
quyén” nam 2023. Bén canh d6, UBND x4 ciing d& ban hanh c4c vin ban dé yéu cau
cac :[6 chtrc, co quan, don vi trén dja ban trién khai thyc hién cong tic dan van chinh
quyen.

2. Viéc to chirc nghién ciru, quén triét, tuyen truyén, pho bién cac vin
ban lién quan dén cong tic din van chinh quyén

Cong tac tuyén truyén, phd bién Chi thi va cac van ban lién quan dén cong
tac dan van chinh quyén dugc thuc hién thuong xuyén va dat dugce nhing két qua
quan trong, UBND xa da dua tin tuyén truyén vé hoat dong dan van va cong tac
dan van chinh quyén trén he thdng truyen thanh, trang thong tin dién tu x4, trong do
da tap trung tuyén truyen cac ndi dung cot 161 cua Nghi quyét s6 25-NQ/TW, ngay
03/6/2013 ctia Ban Chap hanh Trung uong vé “Tding cuong va doi mai sy lanh dgo
ciia Ddng doi véi cong tac dan van trong tinh hinh méi”; Chi thi sb 05-CT/TW,
ngay 15/5/2016 cua B chinh tri vé “Bcfy manh viéc hoc tap va lam theo tu tuong,
dao dirc, phong cich Ho Chi Minh”; Chi thi s6 16/CT-TTg, ngay 16/5/2016 cua
Thii twéng Chinh phu vé ting cudng va doi méi cong tac dan véan trong co quan
hanh chinh nha nudc; Két luan s6 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 ctia Ban Bi thu vé
nang cao hiéu qua cong tac dan van clia co quan nha nudc cac cap;...

Nhin chung, cong tac nghién clru, quan triét, tuyén truyén, phd bién cac van
ban lién quan dén cong tac dan van chinh quyén trén dia ban dwgc thyc hién
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nghiém tic, hau hét can b, cong chirc va ngudi lao dong da nam bat cac ndi dung
trong cong tac dan van chinh quyén. Qua d6 da gdp phan nang cao nhén thirc, phat
huy quyén lam chu, nang cao tinh than trach nhiém cta doi ngii can bd, cong chirc
trong co quan, ting cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh, ddy manh viéc thuc hanh
tiét kiém chéng lang phi; 18 161, tac phong lam viéc dugc cai thién, trach nhi¢m
trong thuc thi cong vu duoc ting cuong, gop phan hoan thanh cac nhiém vu chinh
tr1i, chuyén moén cua co quan, don vi, dia phuong.

I. KET QUA TRIEN KHAI CONG TAC DAN VAN CHINH QUYEN
a) Cong tic dan van chinh quyén gin véi cong tac cii cach hanh chinh

UBND xa tiép tuc trién khai thuc hién K& hoach thuc hién Chuong trinh cai
cach hanh chinh gén v6i phat trién chinh quyén dién tir, dich vu do thi thong minh,;
theo d6 cong tac kiém tra, ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh da dugc can bg phu
trach dau mbi kiém soat thi tuc hanh chinh thuc hién thudng xuyén. T6 chirc tuyén
truyen phd bién vé chuong trinh cai cach hanh chinh; cép nhét hon 500 tin, bai viét
vé cac thong tin, quy dinh, quy trinh vé cac TTHC trén Trang Thong tin dién tur Xa
nham cung cap thong tin, cbng khai cac TTHC dén ngudi dan. T6 chirc trlen khai
thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023; xay dung ké hoach va trién khai
md hinh hanh chinh cong hién dai theo Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 11/12/2021
ctia Tinh Gy Thira Thién Hué; cong tac kiém tra danh gia noi bo theo quy trinh 1ISO
9001 - 2015; ra soat, bd sung cac bo thu tuc hanh chinh theo quy dinh; xay dung
chinh quyén sb va thanh lap T6 cong nghé s6 cong dong 5/5 thon theo hudng dan
cap trén.

Viéc cong khai, minh bach, tao thuan loi cho nhan dan tiép can, giam sét
hoat ddng cua co quan, don vi cia can bg, cong chirc: UBND xa da lam tdt viéc
cong khai, minh bach, tao thuan lgi cho cong dan tiép can, giam sat hoat dong cua
co quan, don vi cta can bg, cong chirc nhu cong khai, minh bach vé hoat dong xay
dung, ban hanh van ban phap luat cia UBND X&; cong khai, minh bach trong linh
vue dau tu xay dung co ban; cong khai, minh bach trong linh vuc quan 1y dét dai;
cong khai, minh bach trong linh vuc tai chinh céng, mua sam cong; cong khai,
minh bach thil tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap xa dbi
v6i nguoi dan, doanh nghiép. ..

UBND x3a di chi dao thuc hién niém yét cong khai tai Bo phan Tiép nhan va
tra két qua xa va trén trang Thong tin dién tr cua xa day du va kip thoi cap nhat
thong tin vé cac TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND xa.

Tiép tuc thuc hién céac chi thi vé ting cuong ky luat, ky cwong hanh chinh nha
nuéc, UBND xa trién khai thuc hién nghiém tac Chi thi sé 01/CT-UBND ngay
04/01/2021 ctia UBND thi x4 vé viéc tiép tuc thyc hién ddy manh ky luat, ky cuong
hanh chinh trén dia ban thi xa, theo d6 UBND xa di xay dung Ké hoach sb 89/KH-
UBND ngay 30/12/2022 ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, ty kiém
tra cong vu nim 2023 qua d6 dé ting cuong kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh va y thuc trach nhiém trong thuc thi cong vu ctia can bo, cong chirc
trong cac co quan.
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Viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong dugc thyc hién nghiém tuc,
Bo phan TN&TKQ xa duge cing cd, kién toan, hoat dong ngay cang hiéu qua, chat
lugng. Trong 9 thang dau nam, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua xa da tlep nhan 226
hd so, trong d6 di giai quyét 223 hd so, ty 18 98.67% (trudc han 210 hd so, ty 1é:
92,9%; dng han 12 ho so; quéa han 0 hd so); dang giai quyét 03 hd so trong han.

Tiép tuc duy tri viée lay y kién khao sat mirc d hai long ciia ngudi dan trong
gidi quyét thu tich hanh chinh tai B phan Tiép nhan va Tra két qua xa.

Viéc ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan hanh chinh
Nha nude ngay cang dugc nang cao vé chat luong va hi€u qua; cac trang thiét bi
lam viéc duoc dau tu, mua saim dé phuc vu t6t cho cong tac chuyén mon cho can
bd, cong chirc; viée tmg dung cac phdn mém dung chung cta tinh c6 sy chuyén
bién tich cuc; hoat dong cta trang thong tin dién tir X4 ngay cang chat luong.

Vé nang cao dao duc cong vuy, tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu Nhan dan
ctia di ngii CBCC, nhét 1a trach nhiém néu guong cta can bo 1anh dao, quan 1y, ngudi
ding dau; xay dung va thuc hién tot van hoa cong sd, y thic trach nhiém, tinh than
phuc vu Nhan dan; d6i méi va thyc hién phong cach 1am viéc “Trong dan, gan dén,
hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”, “Nghe dan néi”, “néi dan hiéu”, “hudng
dan dan 1am”, “lam dén tin”, khéc phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan li€u xa dan.
Tang cuong cong tac tu kiém tra cong vu.

Cong tac dao tao, bodi dudng CBCC duoc UBND thi x4, phong Noi vu thi xa
quan tam, dong thoi tao dleu kién cho CBCC lam cong tac chuyén mon ty hoc theo
nhu cau c4 nhan va yéu cau cong viéc, do do chat lugng d6i ngii CBCC duoc nang
1én. Két qua tir dau ndm 2023 dé nay, UBND x4 di ctr hon 40 lugt CBCC tham gia
cac 16p ddo tao, bdi dudng: Trung cap chinh tri; kién thic quan 1y nha nudc; k§ nang,
chuyén mon, nghi¢p vu va dao tao, boi dudng khac...

Trong nim, UBND x4 chinh sira ndi quy, quy ché lam viéc cia co quan; ting
cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, chan chinh 1& 16i 1am viéc, ning cao ¥ thirc trach
nhiém trong hoat dong cong vu cia CBCC; quan triét va trién khai thuc hién quy ché
d6i voi CBCC trong viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thyuc hién tét chuan
muc dao dic nghé nghiép, van hoa cong s theo Quyét dinh s6 129/2007/QP-TTg
ngay 02/8/2007 cta Thu tudng Chinh phu.

b) Viéc thuwe hién quy ché dan chii ciia co quan

UBND x4 thyuc hién nghiém quy ché dan chii theo Nghi dinh s6 04/2015/ND-
CP ngay 09/01/2015, qua d6 da gép phan phat huy dan chu, gitr gin doan két noi
bd; da xay dung Quy ché chi tiéu noi bo. Phat huy vai trd cta Ban thanh tra nhan
dan dé giam sat viéc thuc hién cac chu truong, chinh sach cua Pang va phap luat
cua nha nudc tai co quan va viéc thyc hién nhi€ém cu chinh tri, chuyén mon ctia ban
nganh, by phan. Vi¢c thuc hién dan chu trong quan hé giai quyét cong viéc voi
cong dan, co quan, don vi, td chtrc ¢6 lién quan dac bi¢t lién quan dén viec gidi
quyét thi tuc hanh chinh néi riéng va cai cach thu tuc hanh chinh néi chung tai co
guan xa duoc d6i mai, ludn léy nguoi dan, td chire, doanh nghi¢p lam trong tam,
khong cé tinh trang cira quyén, hach dich, nhiing nhiéu xay ra.
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Thuc hién nghiém viéc cong khai dé nhan dan biét, dan ban, dan quyét dinh
va dan giam sat, kiém tra. Phat huy tot vi tri, vai trd ctia cac Doi dan phong, T6 hoa
giai, Ban thanh tra nhan dan, Ban giam sat dau tu cong dong dé cung phdi hop truc
tiép tuyén truyén, trién khai thuc hién quy ché dan chi & co sd, tham _gia gil gin an
ninh chinh tri, trt tu an toan xa hoi, hoa giai kip thoi cac mau thuan, tranh chap
trong nhan dan.

c) Cong tac tiép cong dan, ddi thoai, giai quyét kién nghi, don thu khiéu
nai, to cao

Cong tac tiép cong dan, d6i thoai v6i nhan dan; giai quyét don thu khiéu nai,
t0 cdo, nhitng burc xuc c6 lién quan dén quyén, loi ich chinh dang cia Nhan dan dugc
thuc hién thuong xuyén dung quy dinh.

Tir dau ndm 2023 dén nay, lanh dao UBND xa da cung véi BTV Dang iy t0
chire tiép cong dan tai cac thon, t6 chtrc phan cong lich lanh dao tiép cong dan hang
tuan theo quy dinh. Qua cac budi tiép dan, cong dan dén klen nghi va dé xuét y klen
nhimg ndi dung chu yéu Ia kién nghi cap gidy, xem xet lai gidy Ching nhan quyén sir
dung dat da cap, tranh chap quyén st dung dt...

Thong qua cac budi tiép cong dan, 1anh dao xa da tra 1oi va giai thich rd nhimng
ndi dung ma nhan dan phan anh, kién nghi; ghi nhan cac y kién ctia cong dan va truc
tiép chi dao cac ban, nganh, can by coéng chic lién quan giai quyét kip thoi, dang
phap luat, gop phan 6n dinh an ninh chinh tri, trit tu an toan xa hoi trén dia ban,
khong dé xay ra truong hop khiéu kién phirc tap, kéo dai.

- Cong tac tlep nhan, phan loai va xtr Iy don thu khiéu nai, t6 cdo:

Tir dau nam 2023 dén nay UBND x4 tiép nhén tong sd: 18 don (don trinh). Noi
dung don‘tr‘lnh chu y€u tap trung vao linh vuc dat dai nhu tranh chap quyén sir dung
dat, thu hoi giay ching nhan quyén st dung dat...

Két qua da giai quyet 16/18 don, dat ty 1¢ 88,8%. UBND xa dang chi dao cong
chtrc dia chinh xa ph01 hop cac co quan chuyén mén thuy Iy giai quyét: 02 don trinh
lién quan dén tranh chap dat dai.

Nhin chung, UBND xa chi dao giai quyét don thu dam bao dung quy dinh cua
phap luat, thoa man nhiig thiac mic, kién nghi ctia cong dan, gop phan giit viing 6n
dinh an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban xa.

d) Két qua trién khai phong trao thi dua “Dan van khéo” linh vuc dan
van cac co quan nha nwéce gan véi viée hoc tap va lam theo tu twéng, dao dirc,
phong cach Ho Chi Minh

Trong thoi gian qua, UBND Xa da day manh cong tac tuyén truyén, van
dong, phat huy vai tro nong cdt, gwong mau cua can bo, cong chure, dang vién, doan
vién, hoi vién cac t6 chuc trong co quan, ban nganh tir cAp & dén thdn thuc hién
phong trao thi dua; tang cudng cac hoat dong, dam nhan cac cong trinh, phan viéc
thiét thyc chao mumng céc ngay 1¢ 16n, cac su kién quan trong cua dat nudc, cua
tinh, thi x3; hoan thanh viéc t6 chirc phong trao thi dua gan v6i biéu dwong md
hinh, dién hinh "D4n vén khéo", cu thé: Phat huy vai trd cta cic td chirc trong hé
thong chinh tri ting cudng cong tic tuyén truyén, van dong nhan dan thyc hién chu
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truong Nghi quyét ctia Pang ﬁy X& dé ra, trong d6 di néu cao tinh tién phong
guong mau cua can bg, dang vién, ddc biét la thong qua hé théng chinh trj & cac
thon dé tap trung van dong nhan dan ty nguyén hién dat va tai san trén dat dé mo
rong cac tuyen duong va cac Dy an dam bao. D01 voi phong trao toan dan bao vé
an ninh T quoc luén duge Dang uy, chinh quyén dia phuong quan tdm lanh dao,
chi dao va td chuc thuc hién rong, khap trén toan dia ban va tao su dong tinh,
huong udng cua dong ddo ngudi dan.

Céc phong trio thi dua yéu nudc, cac cude van dong, gop phan thyc hién thing
lgi nhi€ém vu phat trién kinh té - xa hoi. Uy ban nhan dan x3 di tich cuc trién khai
thue hién nghi quyét cia Pang ty, HDND x3 vé cac nhiém vy, giai phap phat trién
KTXH nam 2023 phu hop va thich tng véi diéu kién cua dia phuong. Dac biét tap
trung t6 chirc thyc hién cac chuong trinh, ké hoach, day manh phat trién kinh té -
xd hoi. Pa t6 chitc Hoi nghi trién khai nhiém vy kinh té - xi hoi - QPAN dé quan
tri¢t giao nhiém nhi¢m cho cac ban nganh t6 chure thuc hién. Tap trung chi dao thuc
hién 03 chuong trinh trong diém cta x4 va cac chuong trinh muc tiéu quéc gia.

Lubn nang cao trach nhiém cta ngudi ding dau trong thuc hién nhiém vu gin
voi1 cong tac dan Vén va phuong cham hanh dong “Ky cuong, liém chinh, hanh dong,
sang tao, hiéu qua”. Dudi sy lanh dao cua Dang uy déa lam t6t cong tac dan van, van
dong quan chung nhan dan tich cuc thyc hién cac giai phap dé phat trién kinh té - x&
hoi, qudc phong - an ninh, cham lo doi song nhan dan. Tiép tuc cu thé hoa cac Chi thi,
Nghi quyét cia Pang vé cong tac dan van, thuc hién cac giai phap ting cuong va doi
moi cong tac dan van trong tinh hinh méi, gop phan nang cao nhén thirc, trach nhiém
can by, cong chure, vién chirc va nguoi lao dong dbi voi cong tac dan van chinh quyén;
tap trung giai quyét cac van dé ndi lén lién quan dén quyén lot thiét thuc cta nguoi
dan, trong d6 chu trong dén viéce tra 101, giai quyét cac y kién, kién nghi cua cir tri.

Trong phat trlen kinh té - xa hoi: Tap trung van dong nhan dan thyc hién cac
giai phap de phat trién kinh té - xa hoi, tap trung san Xuat vu Xuin va trong rung;
chuyén ddi co cu cay trong, vat nudi cho nang Xuat cao. Tang cudng tuyén truyen
ra soat, kiém tra gidng cdy trong, cung cap vat tu, gidng co ban dap tng nhu cau san
xuat ctia nhan dan, gitip dan chu dong cac bién phap phong, chéng dich bénh trén
cdy trong, vat nudi. DA trién khai cho nguoi dan dang ky dién tich tham gia trong cay
an qua nam 2023. Lam viéc v4i cac don vi lién quan dé hoan thanh viéc quy hoach sir
dung dat va quy hoach Nong thon méi giai doan 2021 - 2030 . Van dong ngudi dan
hién dat hién tai san dé xdy dung duong giao thong, da ban giao mit bang tuyén
duong Am x6m dén nha éng V4 Chau dai 400m ( thon Ho) va tuyén dudng nodi dong
Buéng Tam dai 379 m. Tiép tuc tang cuong chi dao, quan triét, thuc hi¢n Chuong
trinh muc tiéu qudc gia vé xdy dung ndng thon moi, da tap trung chi dao huy dong cac
ngudn lyc dé xay dung nong thon méi nang cao.

Vé linh vyuc vén hoa, gido duc va an sinh xa hoi: Pa td chirc chi dao thuc hién
Chién dich truyén théng dan sb va 1ong ghép dich vu CSSK dat 100% chi tiéu giao;
tiép tuc thuc hién tot cong tac gido duc, dao tao theo chuong trinh ké hoach dé ra; van
dong nhan dan xay dung nép song van minh; giir gin truyén théng van hoa, phong
chéng va bai trir cic t& nan xa hoi; da trién khai van dong 28 ho dang ky tham gia dy
an thudc chuong trinh myc tiéu quéc gia giam nghéo nam 2023; tich cyc thyc hién xa
hoi hoé gido duc, khuyén khich va trg giap cac hoat dong khuyén hoc va khuyén tai,
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d3 van dong hon 22 triéu déng cho quy khuyén hoc xa va trao qua cho 45 em hoc
sinh ¢6 thanh tich xuét sic, 07 hoc sinh va gido vién co6 thanh tich trong cac hoi thi
cap thi x3, van dong 21 ngudi tham gia hoc 16p so cap nghé chin nudi thi y. Phoi
hop t6 chuc chuong trinh ky niém 75 nam thanh lap Chién khu Duong Hoa. Van
dong nhan dan bao t6n va phat huy cac gia tri truyen thng vin hoa, phong tuc tap
quan tbt dep & dia phuwong. COng tac Thdng tin - Truyén thong tuyén truyén kip thoi,
chinh x4c cac chu truong duong 16i cua Pang, chinh sach phap luit ciia nha nuée, cac
véan dé thoi sy trong tinh, thi x3 va x4.

Thyc hién quy ché dan chi & co s¢ dé dam bao cho can b¢ va nhan dan déu
nam ro vé noi dung quy ché dan chu theo Phap 1énh sé 34/2007/PL-UBTVQH 11:
UBND d3 tb chire bang nhiéu hinh thtrc nhu hoi nghi can bg chu chot quan tri¢t cac
ndi dung co ban ctia Trung wong, tinh, thi xa, xa; phéi, két hop v&1 Mat tran va cac
doan thé dé 16ng ghép trong cac budi sinh hoat, hop thon, thong qua h¢ thong truyén
thanh cua dia phuong, niém yét tai noi cong cong, thong qua tiép xtic cir tri. Qua do
d3 trién khai dén tan nhan déan cac ké hoach phat trién kinh té- xa hoi, Nghi quyet cua
Hoi dong nhan dan, cac du an, cong trinh dau tu, hd tro giai phong mit bang lién
quan dén du an, cong trinh trén dia ban xa; quy hoach, ké hoach sir dung dét chi tiét
va phuong an diéu chinh, quy hoach khu dan cu trén dja ban xa.

Thuc hién nghiém viéc cong khai dé nhan dan biét, dan ban, dan quyét dinh va
dan giam sat, kiém tra. Pa _cong khai quy hoach Nong thén méi, quy hoach st dung
dat lay y kién nhan dan vé quy hoach Tinh dén nim 2030 tdm nhin 2045. Phat huy
t6t vi tri, vai tro cua cac To tu quan, T6 hoa gidi, Ban thanh tra nhan dan, Ban giam
sat dau tu cong dong dé cung phdi hop truc tiép tuyén truyén, trién khai thuc hién
quy ché dan chu & co s6, tham gia gilt gin an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi, hoa
giai kip thoi cac mau thudn, tranh chip trong nhan déan.

e) Cong tac phdi hop, tao diéu kién dé Mait trin T6 quoc Viét Nam, cac to
chirc chinh tri - xa hgi tham gia giam sat, phan bién xa hoi

Pé thuc hién tot vé Quy ché giam sat va phan bién xa hoi cia MTTQ Viét Nam
va cac doan thé chinh tri-xa hoi, théng qua cong tac tiép cong dan, UBND x4 di tao
diéu kién cho khéi Mt tran, doan thé tich cyc tham gia gop ¥ viéc: UBND x4 thuc
hién chirc néng, nhiém vu theo quy dinh cua Hlen phap va phap luat; viéc thé ché
hoa, cu thé hoa va to chuc thuc hién cac Nghi quyét ciia Pang, Qudc hoi, HDND va
cac van ban quy pham phap luat khac; viéc thuc hién cai cach hanh chinh, phong,
chéng té nan quan liéu, tham nhiing, lang phi va cic tiéu cuc khac.

Mat khac, UBND xa cling da chi dao déy manh cac hoat dong tuyén truyén,
phé bién viéc t6 chirc hoc tap, quan triét doi ngii can bo, hoi vién, doan vién va nhan
dan bude dau nim duoc quan diém, y nghia, muc dich, nd1 dung; qua d6 nhan thuc
dugc trach nhiém trong thuc hién Quyét dinh sé 217, 218-QB/TW cua Bo Chinh tri.

II. MOT SO NOI DUNG NHIEM VU TRONG THOI GIAN PEN

1. Tlep tuc trién khai thuc hién Nghi quyét sd 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013
ctia Ban Chép hanh Trung wong vé Tang cudng va doi méi su lanh dao cua Pang
d6i véi cong tac dan van trong tinh hinh moi; Chi thi s6 05-CT/TW, ngay
15/5/2016 vé day manh viéc hoc tap va 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho
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Chi Minh; Chi thi s 16/CT-TTg, ngay 16/5/2016 cua Thii tuéng Chinh phu vé ting
cudng va d6i méi cong tac dan véan trong co quan hanh chinh nha nuéc; Két luan sd
114-KL/TW, ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua cong tac dan
van cua co quan nha nudc cac cap, Phap 1énh 34/2007/PL-UBTVQH ngay
20/4/2007 cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé thyc hién dan chu G x4, X3, thi tran;
Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh phu vé thuc hién dan
chu trong co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghi¢p cong lap.

2. To chirc t6t cac budi tiép cong dan, thyc hién nghiém tac trach nhiém tiép
cong dan, tang cuong, cong khai 601 thoai tlep dan tai co s0, noi xay ra vu viéc. Tap
trung giai quyét don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh cta cong dan; giai quyét
kip thot nhiing birc xtic, nguyén vong chinh dang ciia ngudi dan.

3. Phat huy vai trd nguoi dimg dau trong viéc t6 chirc hoc tap, quan triét,
nang cao nhan thirc cho doi ngii can bo, cong chirc, ngudi lao dong va quan chung
nhan dan ddi v4i cong tac dan van chinh quyén.

4. Tiép tuc thyc hién Quy ché dan chu va cong tic dan van chinh quyén gin
voi trach nhiém cia nguoi ding dau; ti€p tuc ra soat, stra do6i ndi quy, quy ché lam
viéc cuia co quan phu hgp vé1 tinh hinh méi va quy dinh cua cap trén.

5. DAy manh cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 tap trung nang cao chat
luong hi€u qua hoat dong ctia B phan Tiép nhan va tra két qua; thuc hi¢n tbt cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh, cong khai minh bach céac thu tuc hanh chinh va hoat
dong cua co quan Xa.

6. Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy ché dan chu,
cong tac dan van chinh quyén; to6 chuc so, tong két dé rat kinh nghiém, kip thoi
khen thudng, dong vién cac tap thé, ca nhan thuc hién tdt, co bién phap chan chinh
ddi vai cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién chua tt.

7. Phéi hop véi uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac to chirc chinh trj -
x4 hoi ddy manh cac phong trao thi dua yéu nudc trong cac tang 16p nhan dan; thuc
hién c6 hiéu qua cudc van dong “Todn din doan két xdy dung néng thén méi, dé thi
van minh”... Dic biét 1a chung tay thuc hién 03 chuong trinh trong diém ma nghi
quyét Pang uy xa nhiém ky 2020 - 2025 dé ra.

Trén day 1a bao cdo két qua trién khai thuc hién cong tac Dan van chinh quyén
9 thang d¢au nam 2023, Uy ban nhan dan xa b4o cao Khéi dan van Pang iy xa Duong
Hoa./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- KDV Ping iy (b/c); CHU TICH
- Luu: VT. _

Lé Van Thue
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