UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA DUONG HOA Doc 1ap-Tw do-Hanh phiic

S6: 39 /UBND Duong Hoa, ngay 24 thang 3 nam 2023
VIV thyc hién quy dinh vé giai
quyét thu tuc hanh chinh va
ting cudng ndp hd so truc
tuyén

Kinh guri:
- Cac co quan, don vi dong trén dia ban;
- UBMTTQVN va cac doan thé x3;
- Cong an x4;
- Bo phan tiép nhan va tra két qua xa;
- T6 cong nghé so cong ddng cac thon;
- T cong tac trién khai cac nhiém vu cta Dé 4n 06 tai thon.
- Cac Trudng thon.

Thuc hién Quyét dinh s6 34 /2019/Qb-UBND ngay 13 thang 6 nam 2019
cia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai
Uy ban nhéan dén cac xa, phuong, thi tran thudc tinh Thira Thién Hué; Cong vin sb
5698/UBND-KSTT ngay 01 thang 7 nim 2021 ctia UBND tinh Thira Thién Hué
vé viéc hudng dan dang ky tai khoan ca nhan va hd trg tao lap tai khoan cho ca
nhan, doanh nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia; Quyét dinh sé 3141/Qb-
UBND ngay 26 thang 12 nam 2022 ctia Uy ban nhan dén tinh Thira Thién Hué vé
viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét va tra két
qua theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong tai B phan Tiép nhan va Tra két qua
cua Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran. Chu tich UBND x3 yéu cau thuc
hién cac nd1 dung sau:

1. Thu trudéng cac co quan, don vi dong trén dia ban yéu cau 100% can bd,
cong nhén vién chirc, nguoi lao dong thudc don vi minh dang ky tai khoan trén
Cong dich vu cong quoc gia va thye hién nop ho so giai quyét thu tuc hanh chinh
tryc tuyén (101 v6i nhitng dich vu cong di dugc cung cap truc tuyén trén Cong dich
vu cong qudc gia.

2. BO phan tiép nhan va tra két qua xa:

- Thuc hién ding nhap tai khoan quan tri dich vu cong qudc gia dé thuc
hién tao tai khoan va huéng dan cho ca nhan, t6 chirc thuc hién ndp ho so truc
tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia khi cong dan dén ndp ho so gidi quyét thu
tuc hanh chinh. Thyc hi¢n s6 hoa 100% ho so giai quyét TTHC.
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- Tham muu thyc hién giai quyét thu tuc hanh chinh ding quy dinh tai Dicu
9 quyét dinh s 34 /2019/QDb-UBND ngay 13 thang 6 ndm 2019 cua Uy ban nhan
dan tinh Thira Thién Hué quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong tai Uy ban nhan dan
cac xd, phuong, thi tran thudc tinh Thira Thién Hué. Truong hop khong thé gidi
quyét thi tuc hanh chinh theo dung thoi gian ‘quy dinh, trong thoi han cham nhit
01 (mot) ngay trude ngay hét han, cong chire tiép nhan va giai quyét hd so phai béo
c4o cho Lanh dao UBND x4 va tham muu UBND ban hanh thong bao bang vin
ban va giri Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua (MAu sb 04 tai Phu luc kém theo
Quyét dinh s 34 /2019/QD-UBND) cho ca nhén, t6 chirc, trong d6 ghi 15 1y do
qua han, thot gian xin gia han tra két qud. Viéc hen lai ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mot lan.

3. COng an xa:

Tham muu UBND x3 va T6 cong tac trién khai cac nhiém vu ctua Dé an 06
x4 tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, pho bién sau rong nodi dung, y nghia,
hiéu qua va loi ich vé viéc cung cap céac dich vu cong tryc tuyén trén cac Cong dich
vu cong dén ting ho, timg nguoi dan trén dia ban dé dé dang tiép can va str dung
nham nang cao nhan thtc, tao su dong thuan, huéng tng thuc hién.

4. Cac Truong thon phdi hop cac doan thé xa thong bao rong rii dén toan
thé hoi vién, doan vién va nhan dan mang theo th¢ can cude cong dan hodc ching
minh nhan dan, dién thoai smartphone dé thuc hién tao tai khoan ndp hd so giai
quyét thu tyc hanh chinh truc tuyen cho cong dan trén Cong Dich vu cong quéc
gia khi t6 chtrc, ca nhan dén ndp ho so giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua xa.

5. Pé nghi Uy ban mit tran va cac doan thé xa: Tang cuong chi dao Ban
cong tac mat tran, Ban chép hanh cac chi hoi, chi doan phéi hop cung cac thanh
vién T6 cong tac trién khai cic nhiém vu ctia Pé an 06 va To cong nghé s6 cong
dong cac thon trén dia ban lam t6t cong tic van dong doan vién, hoi vién va nguoi
dan dang ky tai khoan trén Cong dich vy cong quéc gia va huéng dan thyc hién
nop ho so giai quyét thu tuc hanh chinh tryc tuyén 601 v6i nhiing dich vu cong da
duogc cung cap truc tuyén trén Cong dich vy cong qudc gia.

Pé nghi Thu trudng cac co quan, don vi, B phan tiép nhan va tra két qua
Xa, cac doan thé¢ xa, cong an xa, cac Truong thon, can by, cong chirc xa thuc
hién./.
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