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BAO CAO

V& cong tac cai cach hanh chinh quy | nim 2023
Va phwong hwéng nhiém vu quy Il nam 2023

Thuc hién Cong van sé 328/UBND ngay 07/03/2022 cua UBND thi x3
Huong Thuy vé viéc thue hién ché dd bdo cdo cai cach hanh chinh dinh ky, ﬁy ban
nhan dan xd Duong Hoa bao cdo két qua thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh
quy | nam 2023 va phuong hudng, nhiém vu quy Il nam 2023 trén dia ban xa nhu
Sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC)

Thuc hién cac van ban chi dao cua cép trén vé cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023. Puogc su quan tam, chi dao sau sat cua Phong N6i vu, UBND thi xa, dac
biét 1a ctia Pang uy, HDND. Uy ban nhan din xa da xay dung va cu thé hoa cac
van ban trién khai thyc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi nam 2023 va xay
dung chuong trinh cong tac cu thé dé to chtc thuc hién. Bén canh do, trong ké
hoach kinh té - xa hoi déu cht trong dén nhiém vu cai cach hanh chinh.

2. Vin ban da ban hanh chi dao, diéu hanh trién khai cong tac CCHC

Cin cir Can ctr Quyét dinh s6 3951/QD-UBND ngay 30 thang 12 nam 2022
cua Uy ban nhan dan thi xa Huong Thuy vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh
chinh gan véi chinh quyén s6, dich vu do thi théng minh nim 2023; Ngay
30/12/2022 UBND xa da ban hanh Quyét dinh sé: 132 /QD-UBND phé duyét Ké
hoach cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén s, dich vu d6 thi théng minh caa
xa Duong Hoa nam 2023; Ké hoach s6 76/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2023; Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 30/12/2022
vé ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2023; Ké hoach s6 77/KH-UBND
ngay 30/12/2022 vé thuc hién tu kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham
phap luat ndm 2023; Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach phéi
hop dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc nim 2023 Ké hoach s6 80/KH-UBND
ngay 30/12/2022 vé ing dung cong nghé théng tin trong hoat dong cia co quan
nha nudc, phét trién Chinh quyén sb va bao ¢am an toan thdng tin mang xa Duong
Hoa nam 2023; Ké hoach s6 81/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé trién khai s6 hoa
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dang con hiéu lyc thudc thim quyén giai
quyét cia UBND x4 nam 2023; Ké hoach s6 82/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké
hoach thyuc hién duy tri va nang cao Chi s6 hiéu quéa Quan tri va Hanh chinh cong
ctia tinh nam 2023; Ké hoach s6 83/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach trién
khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong caa Uy ban nhan dan xa



Duong Hoa nim 2023; Ké hoach sé 84/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach
phat thanh tuyén truyén Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018
cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh
phu sira doi, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh; Ké hoach s6 85/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach phét
thanh tuy@n truyén Quyét dinh sé 34 /2019/QD-UBND ngay 13 thang 6 nim 2019
ctia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thdng tai Uy
ban nhan din cac xa, phuong, thi tran thudc tinh Thira Thién Hué nam 2023; Ké
hoach s6 86/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach trién khai cong tac theo doi
tinh hinh thi hanh phap luat nam 2023; Ké hoach sé 87/KH-UBND ngay
30/12/2022 ké hoach cong tac phd bién, gido duc phap lut; hoa giai & co sd; xdy
dung xa dat chuan tiép can phéap luat 2023; Ké hoach s6 88/KH-UBND ngay
30/12/2022 ké hoach kiém tra cong tac thi hanh phép luat vé xt Iy vi pham hanh
chinh trén dia xa nam 2023; Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach
tuy kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, tu kiém tra céng vu nim 2023; Ké hoach
s6 89/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
nim 2023 trén dia ban x4; Ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 27/12/2022 ké hoach
t6 chirc danh gia, xép loai chat lugng can bg, cong chirc nam 2023; Ké hoach s6
62/KH-UBND ngay 27/12/2022 ké hoach vé viéc trién khai thyc hién Quy ché dan
chu & co s& nam 2023; K& hoach sé 64/KH-UBND ngay 27/12/2022 ké hoach vé
viéc phat dong phong trao thi dua thuc hién thang loi ké hoach phat trién kinh té -
x& hoi nam 2023; Ké hoach s6 65/KH-UBND ngay 27/12/2022 ké hoach thuc hién
Chi thi s6 19-CT/TU ngay 16/11/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh uy vé ting cudng
su 1anh dao cia Pang d6i véi cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc; Ké
hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2023 ké hoach danh gia noi bo hé théng quan
1y chat luong theo tiéu chuan ISO 9001-2015 nam 2023; Ké hoach s6 09/KH-
UBND ngay 08/02/2023 ké hoach cong tac phong, chong tham nhiing nam 2023;
Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 08/02/2023 ké hoach t6 chirc danh gia mirc do
hai long ctia nguoi dan, to chire d6i voi dich vu hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan
va tra két qua UBND x4; Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 14/02/2023 ké hoach
tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién
¥ kién chi dao nam 2023; Ké& hoach sé 14/KH-UBND ngay 14/02/2023 ké hoach
thuc hién nhiém vu cong tdc Van thu, luu trlr nam 2023;

Quyét dinh s0 116/QD-UBND ngay 12/12/2022 vé viéc kién toan B) phan
tiép nhan va tra két qua xd Duong Hoa; Quyét dinh s 117/Qb-UBND ngay
12/12/2022 vé viéc b tri cong chirc lam viéc tai BO phén tiép nhan va tra két qua
xd Duong Hoa; Quyét dinh sé 125/QD-UBND ngay 27/12/2022 vé viéc Ban hanh
Quy ché quan ly, st dung tai san cong; Quyét dinh sé 126/QD-UBND ngay
27/12/2022 vé viéc Ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo caa Uy ban nhan dan xa
Duong Hoa; Quyét dinh sé 127/QD-UBND ngay 27/12/2022 vé viéc ban hanh Quy
ché 1am viéc va phan cong nhiém vu céc thanh vién Ban Chi dao 4p dung Hé thdng
quan ly chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong



cia UBND x4a; Quyét dinh sé 128/QD-UBND ngay 27/12/2022 vé viéc ban hanh
Danh muc hd so nam 2023 ctia Uy ban nhan dan xa; Quyét dinh s6 129/QD-UBND
ngay 27/12/2022 vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong cua
co quan Uy ban nhan dan x4 Dwong Hoa nam 2023; Quyét dinh s6 133/QD-UBND
ngay 30/12/2022 vé viéc ban hanh “Chinh séch chét luong nam 2023 thudc Hé
théng quan Iy chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x&
Duong Hoa; Quyét dinh sé 134/QD-UBND ngay 30/12/2022 vé viéc Cong bd va
ban hanh muc tiéu chat lugng va Ké hoach thuc hién muc tiéu chat lwgng &p dung
tai Uy ban nhan din xd Duong Hoa nim 2023 Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay
04/01/2023 cong bé két qua ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phép luat cua
Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan X4 Duong Hoa nam 2023; Quyét dinh sb
02/QD-UBND ngay 04/01/2023 vé viéc thanh 1ap Poan danh gia ndi bo hé thong
quan Iy chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 nim 2023; Quyét dinh s6
03/QDb-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc trién khai thuc hién nhiém vu phat trién
Kinh té - Xa hoi nam 2023; Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc
ban hanh chuong trinh cong tac Uy ban nhan dan xa nam 2023; Quyét dinh sb
05/QD-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc phan cong cong tac giira Chu tich, cac Pho
Chu tich va cac Uy vién Uy ban nhan dan xa Duong Hoa nam 2023; Quyét dinh s6
06/QD-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc phan cong nhiém vu cong chic, nguoi
hoat dong khong chuyén trach, ngudi hop dong UBND x&, cong chic kiém 1am
dia ban, nhan vién thu y, cac ong, ba trudong thon nam 2023; Quyét dinh s6 08/QP-
UBND ngay 06/01/2023 vé viéc kién toan Ban bién tap trang thong tin dién tir x4
Duong Hoa; Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc ban hanh Quy
ché hoat dong Trang thong tin dién tir xa Duong Hoa; Quyét dinh s6 14/QB-UBND
ngay 22/02/2023 vé viéc ban hanh Nb6i quy 1am viéc tai B6 phén tiép nhan va tra
két qua xa Duong Hoa; Quyét dinh s6 15/QD-UBND ngay 22/02/2023 vé viéc ban
hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia B phan tiép nhan va tra két qua xa Duong
Hoa; Thang bao 36/TB-UBND ngay 29/12/2022 thong bao Lich tiép Cong dan cua
Chu tich, Pho cha tich UBND x4 6 thang dau nam 2023

Pang ty x& ban hanh Nghi quyét vé day manh cong tac cai cach hanh chinh
gan vai chinh quyén sd, dich vu d6 thi thdng minh nam 2023, giao cho Ban thuong
vu Pang ay theo dbi chi dao, UBND x4 cu thé hda Nghi quyét Bang ay bang cac
chuong trinh, ké hoach dé to chuc trién khai thyc hién; HDND, UBMTVN va céc
t6 chirc doan thé chinh tri - x& hoi xa phdi hop véi cac Chi bo cac thén day manh
cong tac tuyén truyén Nghi quyét dén can b, dang vién va nhan dan, tao su thdng
nhat va hanh dong trong viéc trién khai thuc hién. HDND, Mat tran va cac doan
thé dua noi dung kiém tra, giam sét viéc thyuc hién Nghi quyét nay vao chwong trinh
lam viéc hang nam. Dinh ky so két, tong két, danh gia rat kinh nghiém va dé ra cac
giai phap thuc hién.

UBND x4 da ¢6 phan cong trach nhiém cho tirng ban nganh, can b, cong
chire thyuc hién cac noi dung cua cac Ké hoach da dé ra. Két qua, trong quy I nim
2023, UBND x4 da trién khai thuc hién duoc 17/30 nhiém vy, dat ty 1¢ 56.6 %
nhiém vu da dé ra.



3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Thyc hién tuyén truyen cac noi dung theo ké hoach sé 76/KH- UBND ngay
30/12/2022 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023; Ké hoach s6 84/KH-
UBND ngay 30/12/2022; Ké hoach s6 85/KH-UBND ngay 30/12/2022, trong d6
tap trung cac ndi dung tuyén truyén vé cac quan diém chu truong ctia Bang, chinh
sach, phap luét cia Nha nude vé CCHC; tuyén truyen vai tro, trach nhiém nguoi
dung dau co quan hanh chinh, nguoi dung dau cac to chirc chinh tri - xa hoi ddi
v6i nhiém vu trién khai cong tac CCHC, lay loi ich va sy hai long ctia ngudi dan
lam thudc do cho hiéu qua cong tic CCHC; pho bién noi dung lién quan ké hoach,
nhiém vu cu thé trong trién khai, thuc hién céng cuoc CCHC nha nude nhu: Cai
cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, Cai cach to chirc bo may hanh chinh nha
nuoc, Cai cach ché d6 cong vu, _Cai cach tai chinh cong, Xay dung va phat trién
chinh quyen dién tir, chinh quyén s6, Cong tac chi dao, diéu hanh, noi dung Ké
hoach trién khai xdy dung, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat luong
theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ...:tinh hinh trién
khai, két qua, hiéu qua viéc thyc hién co ché mot cura, mot cura lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh; tuyén truyén viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyet
thu tuc hanh chinh mirc do 3, mtrc d6 4 va qua dich vu buu chinh cong ich dé tao
diéu kién thun loi nhét cho t6 chirc, ca nhan, tim hiéu thong tin va st dung dich
vu; pho bién, hudng dan nguoi dan st dung cac ing dung d6 thi thong minh HUE-
S nhu: giam sat dich vy hanh chinh, tng dung dich vu phan anh hién truong dé
nguoi dan hiéu va tham gia thuc hién.

Nham bao dam cong khai, minh bach céac thong tin vé thi tuc hanh chinh tao
diéu kién cho ca nhan, to chuc tiép can, thuc hién va giam sat vi¢c thuc hi¢n thu
tuc hanh chinh, ngay tir thang 12/2022 UBND x4 ban hanh Ké hoach vé kiém soat
TTHC nam 2022, trong ké hoach xac dinh cac nhiém vu kiém soat TTHC; cong
bd, cong khai TTHC. Thyc hién nghiém tic viéc cap nhat, ra soat TTHC thudc
tham quyén giai quyét clia cap x4 theo Quyét dinh cong bd cua UBND tinh; niém
yet cac Quyét dinh cong b vé thu tuc hanh chinh thudc tham quyen giai quyét ciia
cap xd; niém yét cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyet cac linh vyc thudc
tham quyén giai quyét. Tai cac phién tryc bao hoi ¥ hang tuan thuong xuyén thuc
hién chi dao céc can bo, cong chirc chii dong ra soat, cap nhat, thong ké cac TTHC
méi ban hanh, TTHC stra ddi, bo sung hoac thay thé, bai bo trong b0 TTHC chung
ap dung tai cép xa. Viéc niém yét cong khai tha tuc hanh chinh dugc thyc hién
dung quy dinh, dam bao theo hudng din cia cip trén, cu thé: niém yét bang van
ban gidy trén bang treo tai bd phan mot cira, cong khai trén trang thong tin dién tir
cta dia phuong. Pia chi tiép nhan phan anh, kién nghi theo Quyét dinh cia UBND
tinh va tiép nhan phan anh kién nghi vé cai cach hanh chinh tai Bo phan “ Tiép
nhan va Tra két qua” dam bao chinh xac rd rang day du cac thu tuc hanh chinh va
b0 phan tao thanh thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh cong bd, tao diéu kién thuan
loi toi da cho t6 chirc, c4 nhan tiép can, tim hiéu va thuc hién thl tuc hanh chinh
bao dam quyen loi hop phap ca to chire ca nhan dong thoi c6 co's0, diéu kién dé
thuc hién quyén giam sat qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC cuia can bo, cong
chue.



~ Trong quy | nam 2023, da cép nhat niém yét cong khai cac quyét dinh TTHC
b6 sung theo cac Quyét dinh cia UBND tinh gom

- Quyét dinh sé 3141/QD-UBND ngay 26/12/2022 cia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh duoc tiép
nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mot ctra, mot cira lién théng tai B phan
Tiép nhan va Tra két qua cia Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran- Quyét dinh
s6 447 /QD-UBND ngay 14 thang 02 nam 2022 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh
Thira Thién Hué vé viéc Céng bd Danh muc thi tuc hanh chinh duoc chuan héa linh
vuc Y té thudc tham quyén giai quyét caa S& Y té&/UBND cap huyén va UBND cép
XA.

- Quyét dinh s6 81/QD-UBND ngay 07/01/ 2023 cua Chu tich Uy ban nhan
dan tinh Thura Thién Hué vé viéc Quyét dinh cong b danh muc tha tuc hanh chinh
duoc chuan hoa linh vuc van hoa, thé thao thudc tham quyén giai quyét cua ny ban
nhan déan cap xa.

- Quyét dinh s6 299/QD-UBND ngay 02/02/2023 caa Chu tich Uy ban nhan
dan tinh Thira Thién Hué vé viéc Quyét dinh Cong bé danh muc thu tuc hanh chinh
duogc chuan héa thuoc pham vi chirc néng quan 1y nha nuéc cua S6 Nong nghiép va
Phat trién ndng thon (bao gom tham quyen giai quyét cua S¢ Nong nghiép va Phat
trién ndng thon, Qily Bao vé va Phat trién ring tinh, UBND cap huyén va UBND cap
Xa).

- Quyét dinh sb 368/QD-UBND ngay 20 thang 02 nam 2023 cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bd danh muc tha tuc hanh chinh
duoc chuan hoa thudc pham vi chirc nang quan Iy nha nudc cia S¢ Ké hoach va Bau
tu tinh Thira Thién Hué (bao gom: S& Ké hoach va Pau tu; UBND cap huyén va
UBND cap x3)

- Tong s6 TTHC thuoc tham quyen giai quyét cua cap xa: 130 thi tuc, trong do
so TTHC du diéu kién dé thuc hién dich vu cong truc tuyen mirc d6 2: 41 TTHC, mirc
do 3: 25 TTHC, mic do 4: 64 TTHC

Pong thoi tién hanh niém yét cic van ban caa Trung wong, tinh, thi xa va
clia X3 vé cong tac cai cach hanh chinh thudng xuyén ting cudng cong tac tuyén
truyén trén Trang thong tin dién tir cta x4 va to chic phat thanh trén hé thong dai
truyén thanh x& nham nang cao nhén thtic vé cai cach hanh chinh cho toan thé can
b9, cong chirc va nguoi dan.

Trong quy | nam 2023, Uy ban nhan déan xa da dang tai 203 tin, bai vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh, cong tac chi dao diéu hanh, cac hoat dong don
vi trén trang théng tin dién t&¢ cua xa tai dia chi (https:
//[duonghoa.thuathienhue.gov.vn).

4. V& kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh

Thue hién Thyuc hién ké hoach s 25/KH-UBND ngay 31/01/2023 cua
UBND thi xd Huong Thuy vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soét thi
tuc hanh chinh va thyuc hién y kién chi dao trén dia ban thi xd Huong Thay nim
2023. Nham kip thoi danh gia viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong



ndm 2023, UBND x da ban hanh K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 15 thang 02
nam 2023 ve ke hoach ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién y kién chi dao nam 2023.

Thoi gian kiém tra: UBND x4 ting cuong Kiém tra theo dot xuat, khdng bao
trudc ké tir khi Ké hoach nay dugc ban hanh dén hét ngay 31/12/2023; Déi voi
kiém tra theo ké hoach, UBND x4 s& thuc hién ty kiém tra, du kién vao thang 5
hodc thang 7 nam 2023.

Pbi tuong kiém tra: Déi twong kiém tra theo ké hoach: 05 cong chuc xa (Van
phong - Théng ké, Tu phap - H¢ tich, Dia chinh - Xay dung, Van hoa - Xa ho1)
lam vi¢c tai B phan tiép nhan va tra két qua UBND x4; Di tugng kiém tra dot
xuat, khong bao trudc: Toan thé can bd, cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén
trach xa lam viéc tai co quan xa.

UBND x4 d4 tién hanh tu kiém tra viéc niém yét cong khai cac tha tuc hanh
chinh, phi, 18 phi, kiém tra chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché
“mot ctra”, “mot cira lién thong”, tng dung phan mém “mot cia lién thong”, két
qua giai quyét TTHC theo co ché “mdt cia™: ty 16 TTHC ding hen, tré hen; viéc
thu phi, 1& phi; su hai long caa ca nhan, t6 chic; tu kiém tra viéc thuc hién ché van
hoa cng sé tai co quan, dé cao Ky luat, ky cwong, nang cao y thiic trach nhiém cua
d6i ngil can bo, cong chuc; ty kiém tra viéc day manh (ng dung céng nghé thong
tin trong hoat dong cong vu; doi ngii can bo, cong chire, nguoi hoat dong khong
chuyén trach thuong xuyén st dung hé thong thu dién tu trong cong viéc, dam bao
dir liéu dién tir phuc vu cac hoat dong trong co quan. Qua c6ng tac tu Kiém tra da
nang cao dugc nhan thic, vai trd, trach nhiém caa can b, cng chuc trong td chic
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, gép phan ting cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh, ndng cao hiéu uc, hiéu qua quan Iy hanh chinh nha nudc.

3. Két qua thuc hién nhiém vu dwge UBND thj xi giao

Vé tién do, két qua thuc hién cac nhiém vu dugc UBND tinh, thi x& giao:
UBND x4 d3 giao cac nhiém vu do UBND tinh, UBND thi x4 chi dao dén tirng ban
nganh, doan thé, can b, céng chuc. Trong quy | nam 2023, UBND xa duoc giao
thuc hién tong s6 367 nhiém vu, y kién chi dao trén hé théng quan 1y van ban va
diéu hanh; da giai quyét 347 (trong d6 c6 347 diing han) va dang giai quyét 20.

I1. KET QUA PAT PUQC CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

Pé nang cao chat lugng cong tac xay dung vin ban quy pham phép luat, UBND
xa chi dao cong chirc Tu phap - HQ tich giap UBND xa thuc hi¢n nghiém tic cong
tac tu kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat theo Ké hoach
thuc hién tu kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat nam 2023.
Cong tac ty kiém tra, ra soat vian ban QPPL dam bao dung tham quyén, hinh thic
va ndi dung dap umg chirc ning va yéu cau quan Iy nha nudc tai dia phuong trén
co s& quy dinh cia Luat Ban hanh vin ban QPPL nam 2015; Nghi dinh s
34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va
bién phép thi hanh Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat.



Trong quy I nam 2023, UBND xa khong ban hanh van ban quy pham phap
ludt; s6 luong van ban quy pham phap luat da duoc ra soat: 00; SO VBQPPL da tu
kiém tra theo tham quyén: 00; S6 VBQPPL di kién nghi xir Iy sau kiém tra, ra soat:
0; S6 VBQPPL c¢6 kién nghi xur Iy d& dugc xir Iy xong: 0. UBND x4 d4 ban hanh
quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 04/01/2023 cong bd két qua ra soat, hé thong
hoa vin ban quy pham phéap lut ciia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan Xa
Duong Hoa nim 2023, ¢6 02 nghi quyét HDND x3 hét hiéu luc toan bo do hét thoi
han thuc hién quy dinh trong van ban.

- Xac dinh cbng tac phé bién giéo duc phép luat cd vai trd quan trong trong
viéc dua can bo, nhan dan dén gan véi chu truong ciia Dang, chinh sach, phap luat
cia Nha nudc. Pang tty, UBND, MTTQ va cac doan thé xa lubn chu trong, quan
tam, chi dao nang cao hiéu qua hoat dong phéd bién gido duc phap luat trén dia
ban. UBND di kién toan lai hoat dong cua cac to hoa giai co so, doi ngii tuyén
truyén vién phap luat.

- Két qua to chuc thi hanh phép luat va theo dai, thi hanh phap luat:

Xéc dinh cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat 1a cong tac trong
tam, gop phﬁn thuc hién nhiém vu bao dam an ninh chinh tri, trat tur an toan xa hoi,
thuc day phat trién kinh té trén dia ban. Thuc hién Ké hoach s 13/KH-UBND ngay
10/01/2023 cia UBND thi xi ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén
dia ban thi xd Huong Thity, UBND thi x4 d4 ban hanh Ké hoach s6 86/KH-UBND
ngay 30/12/2022 ké hoach trién khai cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
nam 2023; Ké hoach s6 87/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach cong tac phd
bién, gido duc phap luat; hoa giai & co s&; xay dung xa dat chuan tiép can phép luat
2023; Ké hoach s 88/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach kiém tra cong tac thi
hanh phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh trén dia xd nam 2023 vo1 myc dich
xem x¢&t, danh gia thyc trang thi hanh phap luat, tr do c6 co so thuc tién dé kip thoi
xem x¢ét, giai quyét hodc dé nghi giai quyét cic vudng mic, bat cap trong qué trinh
thi hanh phap luat trén dia ban.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Cian ctr Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phu vé
kiém soat tha tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua
Thu tudng chinh phu stra d6i, bo sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh ¢6 lién quan
dén kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh
phu vé stra doi, bd sung mot sé diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat
TTHC.

Can ct Quyét dinh s6 3951/QD-UBND ngay 30 thang 12 nim 2022 cua Uy
ban nhan dan thi xa Huong Thay vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh
gan véi chinh quyén s, dich vu d thi thong minh nim 2023; Quyét dinh sb: 132
/QD-UBND phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gan vai chinh quyén sé, dich
vu d6 thi théng minh cia x4 Duong Hoa nim 2023. UBND xa dd ban hanh K¢é
hoach s6 78/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2023; Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 30/12/2022 ké hoach ra soat, danh gia
thu tuc hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa.



Trong quy da chi dao can b cong chirc chuyén mon tiép tuc thuc hién co
hiéu qua hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh, tham gia y kién, tu kiém tra chat
luong hd so cac TTHC mdéi ban hanh, stra doi, bo sung, thay thé, bj bii bé... cua
UBND tinh, niém yét, cong khai TTHC da dugc Chu tich UBND tinh cong bd tai
Bo phin tiép nhan va tra két qua va trén Trang thong tin dién tr ctia xa; T6 chirc
kiém tra viéc thuc hién TTHC tai UBND x4, bao gém cac ndi dung: Kiém tra cong
tac chi dao, diéu hanh vé hoat dong kiém soat TTHC, kiém tra viéc thuc hién cong
bd, cong khai thu tuc hanh chinh, Kiém tra viéc thyc hién quy dinh mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyet TTHC; Cong khai dija chi tiép nhan phan anh, kién
nghi cua ca nhan, to chtic vé quy dinh hanh chinh, Xir 1y phan anh, kién nghi cia
c4 nhan, t6 chtic vé quy dinh hanh chinh; kiém tra viéc thuc hién ché d6 thong tin,
béo cdo vé tinh hinh két qua thyc hién kiém soat thu tuc hanh chinh. Thyc hién
viéc cong khai, xin 16i cia can bo, cong chuc trong giai quyet TTHC. Tiép tuc day
manh cOng tac thong tin, tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC.

~ Sb lwong TTHC thugc tham quyen giai quyét ciia x& 130 thu tuc, trong d6
so TTHC du diéu kién dé thuc hién dich vu cbng truc tuyén mac do 2: 41 TTHC,
muc d6 3: 25 TTHC, muc do6 4: 64 TTHC.

- Két qua thue hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét
TTHC: Ty 1€ h6 so TTHC do UBND x4 tiép nhén dugc giai quyét dung han: 100%;
Ty I¢ gidi quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC 100%.

+ Tinh hinh t6 chtrc va hoat dong cua B phan Mot ctra cép xa: Cac thu tuc
hanh chinh cuta t6 chire, ¢4 nhan dén giao dich tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
x& duoc can bd, cong chirc hudng dan, tiép nhan va tra két qua nhiét tinh, thuan loi
va ding quy dinh; viéc quan ly van ban, giam sat hé so, thu phi, 18 phi chit ch&; hd
so da tiép nhan duoc s6 hoa theo dung quy dinh; viéc ing dung cong nghé thong
tin trong viéc tiép nhan va tra két qua ho so da di vao né nép; trang thiét bi, may
moéc, ha tang k¥ thuat da dugc UBND thi xi quan tdm dau tu, dap ung dugc yéu
cau nhiém vu; thuc hién déy du, kip thoi ché d6 ho tro vé cong tac phi, trang phuc
va cac diéu kién lam viéc khac lién quan theo quy dinh cho cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong.

+ Két qua thuc hién s6 hoa ho so, gidy to: dat 100%.

+ Trong quy I ndam 2023 Bo phan tiép nhan va tra két qua x& da tiép nhan
tong s6 65 h6 50 (murc d6 2: 23; mure d6 3: 02; mue d 4: 40 hé so), trong d6 hd
so da giai quyét xong 60 hd so (giai quyét trude han 58 ho so, dung han 02 hd s0);
hd so dang giai quyét 05 ho so, trong d6 05 hd so dang giai quyét trong han (c6
bang tong hop céc linh vuc kém theo).

+ Két qua tiép nhan, xur Iy phan 4nh, kién nghi ctia nguoi dan, t6 chirc lién
quan den quy dinh TTHC: trong quy khong c6 ¥ kién phéan anh, kién nghi cta nguoi
dan, t6 chirc lién quan dén quy dinh TTHC.

+ Két qua thyuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: dam bao
theo quy dinh.



3. Cai cach to chirc bd may

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 34/ 2019/ ND-CP ngay 24 thang
4 nam 2019 cua chinh phu vé viée sira d6i, bd sung mot sd didu Nghi dinh sb 92/
2009/ND-CP ngay 22/10/2009 cta Chinh phu vé chirc danh, sé luong, mot sé ché
dd, chinh sach d6i v&i can bo, cong chtrc xa, phuong, thi trin va nhitng nguoi hoat
dong khong chuyén trach ¢ cap xd; Nghi dinh s6 112/2011/ND-CP ngay 05 thang
12 nam 2011 cta Chinh phil vé cong chirc x4, phudng, thi tran; Thong tu sé 13/
2019/ TT- BNV ngay thang 11 nim 2019 ctia Bo truéng Bo Noi vu hudng dan mot
5O quy dinh vé can bo, cong chirc cap xd va nguoi hoat dong khong chuyén trach
& cip x4, o thon, t6 dan phd; Nghi quyét sb 06/2020/NQ- HDND ngay 14 thang
nam 2020 cua Hoi dong nhan dan tinh Thura Thién Hué quy dinh chtc danh, sb
lwong, mirc phu cip, mic phu cdp kiém nhiém ddi v6i ngudi hoat dong khong
chuyén trach mirc khoan kinh phi hoat dong cua cac to chtrc chinh tri - xa hd1 & cap
x4 va & thon, to dan phd mirc bdi dudng ngudi truc tiép tham gia cong viée ¢ thon,
t6 dan phd trén dia ban tinh Thira Thién Hué (Nghi quyét 06/2020 NQ- HDND)

Pén nay xi da dugc b tri 20 can bo, cdng chire, dam bao thuc hién dang
theo noi dung tai Théng bao s6 161/TB-UBND ngay 15/12/2019 cua UBND thij x4
Huong Thuy Vé Viéc giao s6 luong cén bo, cong chirc xa, phudng. Trong d6 bao
gom 01 Cong churc 1a Truong Cong an xa chinh quy, dam bao dinh bién so véi
Nghi dinh 34 1a 20/KH 21 nguoi. Trong do6:

- Can bo chuyén trach: Co 11 nguoi. Chuyén moén, nghiép vu: Trinh d6 dai
hoc 11 ngudi, chiém 100%. Ly luan chinh tri: Cao cip 01 nguoi, chiém 9,1% va
Trung cép 10 ngudi, chiém 90,9%. Quan 1y nha nuéc: Chuyén vién chinh: 05
nguoi, chiém 45,5%, Chuyén vién: 04 nguoi, chiém 36,3 % va chua qua dao tao:
02 ngudi, chiém 18,1%.

- Cong chuc: Co6 09 nguoi. Chuyén mon, nghiép vu: Trinh d6 dai hoc: 09
ngudi, chiém 100%. Ly luan chinh tri: Cao cap 0 ngudi, chiém 0% va Trung cap
08 ngudi, chiém 88,8%. Quan 1y nha nudc: Chuyén vién chinh: 0 nguoi, chiém
0%, Chuyén vién: 06 nguoi, chiém 66,6% va chua qua dao tao: 03 nguoi.

Ché d¢, chinh sach va tién luong dugc thuc hién theo dung quy dinh hién
hanh.

4. Cai cach ché do cong vu

UBND x4 tiép tuc day manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc, xay dung
d6i ngii can bo, cong chire co sb lugng, co cau hop 1y, du trinh d6 nang lyc thi hanh
cong vy; su dung bién ché theo s6 luong duoc cip trén giao. Cong tac xay dung va
nang cao chat luong doi ngi can bg, cong chue duge Dang uy, Uy ban nhéan dan
xa quan tam thyuc hién, nham xdy dung doi ngii can bo, cong chirc ving vang vé
chinh tri, dam bao yéu cau vé chuyén mon, du stre dap Gmg yéu cau nhiém vy trong
giai doan hién nay. UBND x4 tién hanh ra soat va dang ky nhu cau dao tao, bdi
dudng vé chuyén mén, nghiép vu cho can b, cong chirc nham nang cao trinh do
qua d6 hoan thanh t6t nhiém vu duogc giao. Trong quy I ndm 2023 ¢6 02 can bo
tham gia hoc |6p trung cap 1y luan chinh tri, 01 can b hoc 16p chuyén vién. Nhin
chung, doi ngii can bd, cong chuc cua xa hién nay tuong ddi tré, trinh do chuyén



mon dam bao, co tinh than trach nhiém cao, thai d6 phuc vu nhan dan ngay cang
t6t hon.

Tién hanh x4y dung doi ngii can bd, cong chirc c6 pham chit dao dirc tét, c6
ban linh chinh tri viing vang, c6 nang luc, tan tuy phuc vu nhan dan. Xac dinh cu
thé cac chirc danh va tiéu chuan cong chirc phu hop chire nang, nhiém vu dugce
giao 1am co s& xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng va quy hoach can bo. Cong
tac nang bac luong cho can bd, cong chirc hang nam dugc thyc hién dam bao quy
dinh.

Trinh @9 | Trinhdd chuyén | py,p g5

Tinh hinh. chit | . van hoa mon chinh tri
. 2 n A |TOng| .
lwgng can b, cong| z °Nir i i Trung
chirc 50 Cap | Cap | Chua | cdp | Pai |Trung| Cao
Il | 1l | qua | Cao | hoc | cap | cép
PT | dang
Can bo 11 102 | O 11 0 1 10 10 1
Cong chuc 9 102 o 9 0 0 9 8 0
Téng sb 20 |04/ 0 [ 20 ] O© 1 | 19 | 18 | 1

Can ct Quyét dinh sb 579/QD-UBND ngay 19/3/2019 va Quyét dinh s6
688/QD-UBND ngay 19/3/2020 caa UBND thi x4 Huong Thuy 6ng D6 Vin Duy,
cong chic bia chinh - Nong nghiép - Xay dung va Moi truong x4, dugc cir biét phai
ting cuong cong tac tai Phong Tai nguyén va Moi truong thi xa Huong Thuy tu
ngay 01/4/2019, hién luong va cac khoan phu cap cua ong B3 Vin Duy do Uy ban
nhan dan xa Duong Hoa chi tra theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh céng

Hoat dong cua Tai chinh ngan sach di vao 6n dinh, né nép, nhat 13 viéc thue
hién céac chu truong, chinh sach d6i méi trong céc inh vuc tai chinh, dd giap cho
UBND x4 quan 1y chit ché cong tac thu, chi ngan sach, dam bao dang ché do va
tiét kiém. Cong tac quan 1y tai san str dung tai san cong da dat duoc nhiéu két qua
tich cuc, Tai san c¢b dinh duogc theo ddi trén hé théng phén mém tai san cong va
duoc theo ddi trong s6 sach ké toan don vi.

Vige thyc hi¢n cong Khai tai chinh duoc thuc hién theo dtng quy dinh cta
phap luat bang cac hinh thirc cong khai tai cac cudc hop, hoi nghi, cong khai tai tru
s6 UBND x4, trén trang théng tin dién tir ctia xa.

Uy ban nhan dan xd da ban hanh Quyét dinh s6 125/QD-UBND ngay
27/12/2022 vé viéc Ban hanh Quy ché quan ly, s dung tai san cong va Quyet dinh
s0 126/Qb-UBND ngay 27/12/2022 ve viéc Ban hanh Quy ché chi ti€u ndi bg cua
Uy ban nhan dan xa Duong Hoa.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

Viéc tmg dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat dong cia UBND



x4 d4 c6 su chuyén bién tich cuc va ngay cang dugc lanh dao dia phuong quan tam,
dén nay 100% TTHC dugc dua vao tlep nhan va giai quyet theo co ché mét cira,
co ché mot cira lién thong tai Bo phén tiép nhan va tra két qua xa. 100% ty 18 van
ban trao ddi gitra cac co quan nha nudc (trir van ban mat theo quy dinh cua phép
luat) dudi dang dién tir. Dau tu xay dung hoan thién ha tang, dam bao du diéu kién
van hanh céac hé théng thong tin Chinh quyén dién tir. Trong d6, trong tim vao cac
hé thong thong tin trong yéu: Hé thong Trang thong tin dién tir xa; hé thong phan
mém dung chung phuc vu cong tac chi dao diéu hanh; két ndi thong sudt mang sb
liéu chuyén dung CP Net. Pam bao an toan thong tin cho cac hé thong thong tin
chinh quyén dién tu. Déy manh viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cua co quan, bao dam gitp cac can bo, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén
trach xtr ly cong vi€c nhanh, chinh xac, giip lanh dao ndm thong tin kip thoi, kiém
tra tién do thyc hién cong viéc. Thyc hién c¢6 hi¢u qua cac phan mém trong quéan
ly diéu hanh va phan mém MGt ctira dién tir tai by phan mot cua; day manh cung
cép dich vu cong truc tuyén nham nang cao chat lugng, tinh cong khai, minh bach
trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc, gitp nguoi dan, to chic tiét
kiém vé thoi gian, kinh phi khi thuc hién céc thu tuc hanh chinh. Thuc hién Gng
dung chit ky s6 trong giri nhan van ban.

Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén mic d6 3 va 4: Viéc cung cap cac
dich vu cong tryc tuyén dugc xem la khau quan trong trong chuong trinh cai cach
hanh chinh. Sir dung dich vu cong truc tuyén mang lai nhiéu loi ich thiét thuc, gidp
cac co quan hanh chinh Nha nudc, nguoi dan va doanh nghiép thuc hién céc tha
tuc hanh chinh trén nhiéu linh vuc mét cach thuan tién. Chinh nhiing tién ich do,
thoi gian qua, UBND x4 da day manh cdng tac tuy@n truyén, huéng dan va té chuc
thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 va da mang lai nhitng két qua budc
dau, trong quy I nam 2023: B phan tiép nhan va tra két qua xa da tiép nhan va giai
quyét 41 hd so thu tuc hanh chinh mae d6 3 va mic do 4.

7. Tinh hinh trién khai hé thong quan 1y chat lwong phit hop Tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2008, 1SO 9001: 2015 tai UBND xa

Cong tac trién khai xay dung va ap dung ISO: UBND x4 da kién toan Ban
Chi dao, Ban soan thao, dai dién lanh dao vé chat lugng véi thanh phan dang theo
yéu cau. UBND x4 da ban hanh UBND x4 d3 cong b6 va ap dung hé thng quan
ly chat lugng dat tiéu chuan 1SO 9001: 2015 tai x4. Thudong xuyén 16ng ghép viéc
danh gia két qua trién khai xay dung, ap dung va van hanh Hé théng quan Iy chat
lwong theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 va trong c4c cudc hop giao ban cua co
quan nham dén déc céc bo phan chuyén mdn thuc hién tét viéc ap dung, duy tri Hé
théng quan ly chat luong dé dam bao tién do, chat luong bén canh d6 da thuong
xuyén thuc hién ra soat cac quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trén cac linh
vuc dé bo sung, stra doi kip thoi.

Trong quy UBND x& da ban hanh Ké hoach sé 83/KH-UBND ngay
30/12/2022 ké hoach trién khai x@y dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong
quan ly chat lugng theo Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong

ctiia Uy ban nhan dan xa Du:ong Hoa nam 2023; Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay
04/01/2023 ké hoach danh gia ndi bg hé thong quan ly chét lugng theo ti€u chuan



1SO 9001-2015 niam 2023; Quyét dinh s6 127/QD-UBND ngay 27/12/2022 vé viéc
ban hanh Quy ché lam viéc va phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban Chi dao ap
dung Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015
vao hoat dong cua UBND xa; Quyét dinh s6 133/QD-UBND ngay 30/12/2022 v&
viéc ban hanh “Chinh sach chét lugng nim 2023” thuéc Hé thdng quan 1y chat
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 tai UBND xa Duong Hoa; Quyét
dinh sé 134/QB-UBND ngay 30/12/2022 vé viéc Cong bd va ban hanh muyc tiéu
chét luong va Ké hoach thuc hién muc tiéu chét luong 4p dung tai Uy ban nhan
dan x3 Duong Hoa nim 2023; Quyét dinh sé 02/QD-UBND ngay 04/01/2023 vé
viéc thanh 1ap Poan danh gid ndi by hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuin
ISO 9001:2015 nam 2023.

111. PANH GIA CHUNG
1. Nhitng vu diém

Trong quy I ndm 2023 cong tac CCHC duogc su quan tdm, chi dao kip thoi
ciaa UBND Thi x4, caa Bang uy, HDND, cong tac cai cach hanh chinh da dat duoc
nhiéu két qua tich cuc, tap trung chi dao, trién khai thyc hién nghiém tac, cac vin
ban chi dao to chire thyc hién duoc ban hanh kip thoi. can bg, cong chirc ¢6 nhing
budc doi méi vé y thic ky luat va giao tiép ung xt, thuc hién dang quy trinh tiép nhan
ho so, dam bao thoi gian giai quyét va tra két qua TTHC cho ca nhan t6 chirc. Cong
khai, minh bach tat ca cac tha tuc hanh chinh bang céc hinh thie thiét thyc va thich
hop. Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai xa duoc du tu co sd vat chat kha
day du, hoat dong ngay cang chat luong, hiéu qua, gop phan tich cuc trong viéc
giai quyét kip thoi cac TTHC cua ngudi dan, to chirc, doanh nghiép.

Cong tac quan 1y, sir dung ngan sach, tai san cong dam bao cong khai, minh
bach, hi¢u qua va tiét kiém.

Chét luong ctia d6i ngil can b, cong chirc ngay cang duoc nang Ién, da sb
can bg, cong chirc déu dat chuan; chat luong, hiéu qua, trach nhiém trong hoat dong
cong vu cua doi ng can bd, cong chirc dugc nang 1é€n dang keé.

Viéc tmg dung cong nghé thong tin tai UBND x4 duoc day manh va dat dugc
mot s két qua budc dau, mang lai hi¢u qua cao trong cong viéc.

IV.PHUONG HUONG NHIEM VU QUY |l NAM 2023

pé tiép tuc phat huy nhiing két qua dat duoc, khéc phuc nhiing ton tai, han
che, trong thoi gian tai, UBND xa s€ tap trung thuc hién tot mot s6 nhiém vu trong
tam sau:

1. Tiép tuc bam sat K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023 ctia UBND thi
Xa, tang cuong lanh dao trong cong tac chi dao thyuc hién cong tac CCHC nam 2023
theo dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cua xa da dé ra.

2. Tiép tuc thuc hién tot cong tac tu kiém tra, ra soat, hé thong héa vin ban
quy pham phdp luat. Tiép tuc ra soat tong hop kién nghi cac cap c6 tham quyén
loai bo cac tha tuc ruom ra, khdng can thiét, cong khai cac thu tuc hanh chinh va
trinh tu giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong ding quy dinh. Tang



cuong dau tu co so vat chat, trang thiét bj 1am viéc; ap dung cong ngh¢ thong tin
trong xu ly va giai quyét cong viéc, dam bao giai quyét kip thoi yéu cau cua cong
dan va to chuc.

3. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 ctia Chinh phi1 vé kiém soat thu tyc hanh chinh. Thyc hién c6ng khai,
minh bach thi tuc hanh chinh va quy trinh tiép nhan giai quyét TTHC tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua xa va trén Trang thong tin dién tir ciia x nham tao diéu
kién thuén loi cho to chirc va c4 nhan trong vi¢c cap nhat, tra ctru thong tin, giam
sat viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh.

4. Tang cuong cdng tac tu kiém tra CCHC, nhat 1a kiém tra viéc thuc hién
ky luat, ky cuong hanh chinh nha nuéc, chan chinh 18 16i 1am viéc theo Chi thi cua
Uy ban nhan dén tinh va thi xa vé tang cudng ky cuong, ky luat hanh chinh; nang
cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong bo may quan 1y nha nudc.

5. Tiép tuc day manh tng dung céng nghé théng tin vao hoat dong quan 1y,
diéu hanh; ting cuong thuc hién trao d6i van ban, tai lidu trén moi trudng mang
thay cho van ban gidy trong chi dao, diéu hanh, sir dung hé théng thu dién tir cong
vu dé trao d6i cong viéc. Tiép tuc trién khai ap dung c6 hiéu qua hé théng quan ly
chat luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan.

6. Thuc hién dung ché do béo cdo CCHC theo quy dinh.

Trén day la bao cao tinh hinh thuc hién cong taic CCHC quy I va phuong
huéng, nhiém vu quy Il ndm 2023. UBND xa bao cao UBND thi xa Huong Thuy
duoc biét va chi dao./.

Noi nhérrl]: o TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thi xa (b/c); KT CHU TICH

- Phong Noi vu thi xa (b/c); - . _*

- Thuong vu Bang uy xa (b/c); PHO CHU TICH

- Thuong truc HDND x4 (b/c);
- CT, PCT.UBND x&;
- Luu: VT.

Lé Trung Diing
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