UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA DUONG HOA Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 127/Qb-UBND Duong Hoa, ngay 27 thang 12 nam 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché 1am viéc va phéan cong nhiém vu cac

thanh vién Ban Chi dao ap dung Hé thong quan 1y chét lwong

theo Tiéu chuin quéc gia TCVN I1SO 9001:2015 vao hoat dong
cua UBND xa Duwong Hoa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cu Lugt Té chitc Chinh quyén dia phirong ngay 19 thing 6 nam 2015; Ludt
76 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015, Ludt Sua doi, b6 sung
mét s6 diéu ciia Ludt To chire Chinh phii va Ludt Té chirc Chinh quyén dia phirong
ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cit Quyét dinh 19/201 4/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu tudng
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan 1y chdt lirong vao hoat déng co quan, t6
chirc thudc hé thong hanh chinh nha nuéce;

Can cir Quy dinh s6 12/201 5/OD-UBND ngay 12 thang 3 nam 2015 cua Uy ban
nhdn dén tinh Thira Thién Hué vé viéc xdy dwng, dp dung, cong bo, duy tri, cdi tién
ISO va hoat dong kiém tra tai cdc co quan hanh chinh nha nuoc trén dia ban tinh
Thira Thién Hué;

Can cir Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 27 thing 3 ndm 2018 ciia UBND tinh
Thira Thién Hué vé viéc trién khai xdy dung va dp dung Hé théng qudn 1y chdt lirong
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001-2015 doi véi co quan hanh chinh nha nuéc;

Xét dé nghi ciia Cong chire Vin phong - Thong ké X3,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché lam viéc va phéan cong
nhiém vu thanh vién Ban Chi dao dp dung H¢ théng quan ly chét lugng theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND xi Duong Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Thay thé Quyét dinh sb
108/QD-UBND ngay 03/8/2021 ctia UBND xa Duong Hoa.

Piéu 4. Van phong - Thong ké, cac ong (ba) co tén tai Pidu 1, cac bd phan va
c4 nhén lién quan c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin: T™ UY BA}V NHAN DAN
- Nhu Diéu 4; CHU TICH

- X& Khoa hoc va Cong nghé (b/c);
- UBND Thj xa (b/c);

- BTV bang uy (b/c);

- TT HDND (b/c);

- Luu VT.

Lé Van Thuc



QUY CHE LAM VIEC VA PHAN CONG NHIEM VU
CAC THANH VIEN BAN CHI PAO 1SO 9001: 2015
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: 127 /OP- UBND ngay 27 thang 12 nam 2022
cua UBND xa Duwong Hoa)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh:

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, ché do lam viéc cia BCD ISO UBND xi
Duong Hoa va phan cong nhiém vu cua cac thanh vién BCD ISO 9001: 2015 gitp
Lanh dao x4 trong viéc trién khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan
1y chét lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua Uy
ban nhan dan xa Duong Hoa, té chtic cac hoat dong danh gia Hé thong quan 1y chat
lugng cling nhu cac hoat dong kiém tra, hudng dan, viéc xay dung, ap dung, duy tri va
cai tién Heé théng quan 1y chét lugng ISO 9001: 2015 trong qué trinh hoat dong cua
don vi.

Picu 2. Pdi twong ap dung:

Pbi twong 4ap dung Quy ché nay Qé)i voi Truong ban, Pho Trudng ban, cac
thanh vién cua BCD ISO 9001: 2015 va to6 chirc, ca nhan co6 lién quan dén hoat dong
quan 1y nha nudc cuia UBND xa Duong Hoa.

Piéu 3. Chirc niing, nhiém vu, quyén han ciia BCD
Churc nang, nhiém vu.

Tham muu giip Lanh dao xa vé co ché, chinh sach; chi dao diéu phéi cac hoat
dong, huéng dan, kiém tra, d6n doc cac can bd, cong chirc chuyén moén xa trong viéc
xay dyng va 4p dung Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuin qubc gia TCVN
ISO 9001: 2015 trong qua trinh to chirc hoat dong, gop phan hoan thanh cac chi tiéu,
nhiém vu chinh tri ctia toan xa;

~ Dénh gi4 tinh hinh thyc hién, dé xuat co ché, chinh sach va kién nghj cap c6
tham quyén cac bién phap can thiét d€ thyc hién c6 hi¢u qua viéc xay dung va ap dung
H¢ thong quan 1y chat lugng theo Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO.

- Dinh ky bao cao hodc dot xuét bao cao UBND x4, co quan c6 chirc nang vé
tinh hinh, két qua trién khai thuc hién chuong trinh, ké hoach theo quy dinh.

Quyén han.

- Yéu cau céc can b, cong chic Xxd cung cap thong tin hodc bao cao vé viéc xay
dung va Ap dung H¢ thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001: 2015;

- Phéi hop véi cac co quan chuyén mon gitp ldnh dao xi t6 chirc, trién khai &p
dung va hoan thién H¢ thong quéan 1y chat lugng ISO 9001: 2015 trong qua trinh thuc
hién nhiém vu.



Piéu 4. Nguyén tic hoat dong

Ban Chi dao hoat dong theo nguyén tac tap trung, dan chu, tap thé 1anh dao, ca
nhan phu trach;

Ban Chi dao thao luén va quyét dinh cac van dé théng qua cac cugc hop (dinh
ky va dot xuat) hodc 1ay ¥ kién bang vin ban (trudng hop khéng t6 chirc hop); thong
nhit trong chi dao, diéu hanh; phan céng nhiém vu va trach nhiém rd rang, cu thé;
phéi hop chit ché gitta cac thanh vién BCD trong trién khai hoat dong chung va thyc
hién nhiém vu dugc phan cong;

Co quan thuong truc cua BCD - Van phong — Théng ké xa chiu trach nhiém
tham muu t6 chuc trién khai, kiém tra, theo ddi, tong hop, danh gia tinh hinh va két
qua thuc hién nhiém vu cua BCD.

Chuong 2
PHAN CONG NHIEM VU, TRACH NHIEM
THANH VIEN BAN CHI PAO ISO
Pi¢u 5. Trach nhiém chung ciia cac thanh vién BCD

Tham du déy dua cac cudc hop cua BCD ISO, chuén bi cac nodi dung bao cao
theo phan cong; tich cuc tham gia y kién thao luan dbi v&i cac van dé thudc linh vuc
minh phu trach vao ndi dung lam viéc ciua BCD;

Chu dong nghién ctru, dé xuat, kién nghi cac chu truong, giai phap, co ché,
chinh sach lién quan dén chirc ning quan 1y linh vire minh phu trach dé diy manh ap
dung Hé théng quan 1y chit luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001: 2015
trong hoat dong ctia co quan, gop phan thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach céng vu, cong chtrc; cai cach tai chinh
cong; img dung va phat trién cong nghé thong tin,..

Thuc hién, huong dan don dbc, kiém tra viéc ap dung Hé théng quan 1y chét
luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong caa UBND xa

Chiu trach nhiém truéc dong chi Truong BCD ISO 9001: 2015 vé két qua thuc
hién nhiém vu dugc phan cong.

Piéu 6. Nhiém vu cu thé.

Truwong Ban chi dao 1SO.

‘Pam bao va chiu trach nhiém trong viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién
H¢ thong quan 1y chat lugng theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cua xa;

Chi dao cong tac xay dung tai liGu hé théng, ban hanh ap dung, danh gia ndi bo,

t6 chuc xem xét dinh ky He thong quan 1y chat luong va ky Quyét dinh cong bd hé
théng phu hop tiéu chuan quéc gia theo quy dinh.

Chi dao can bd, cong chirc hiéu hé théng quan 1y chat luong va tudn tha ap
dung chat chg;

Pho Truong Ban chi dao.



Tham muu gitp ddng chi Truong Ban chi dao trong cong tac t6 chirc, trién khai
xay dung, ap dung, duy tri va cai tién H¢ thong quan ly chat luong theo tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua xa.

Thuc déy cac thanh vién Ban chi dao ISO, Ban soan thao trong viéc soan thao
cac thu tuc, quy trinh, van ban dé dap tng duoc yéu cau van ban phép luat, thu tuc
hanh chinh cia UBND tinh va cac B§, nganh ban hanh, thuc tién cong viéc va phu
hop v6i cac yéu cau cua ti€u chuan quoc gia TCNV ISO 9001:2015.

Thuc hién cac nhiém vu, quyén han cua Ban chi dao theo uy quyén cua dé)ng
chi Truong Ban chi dao. Thuong xuyén ki€m tra, ra soat viéc ap dung, hudéng dan cu
thé dé viéc ap dung h¢ thong quan 1y chat luong thuc sy co6 hi¢u qua.

Cac thanh vén Ban chi dao.

Thuyc hién nhiém vu theo sy phan cong ctuia déng chi Trudng Ban.

Cian ¢t co cau, td churc, chic nang, phiém vu nghién ctru tham muu Ban qchi da,}o
xac dinh pham vi, linh vuc dp dung H¢ thong quan 1y chat lugng theo ti€u chuan quoc
gia TCVN 9001:2015.

Tham gia ddy du cac hoi nghi, cudc hop nodi bo cia x4, bién tap cac thong tin
dang véan ban (thu tuc, quy trinh) phu hop v6i mé hinh khung. Chu dong d€ xuat hi¢u
chinh, cai tién kip thot khi c6 nhitng su thay doi cua van ban phap luat, thu tuc hanh
chinh.

Tuyén truyén, phé bién, quan tri¢t dén toan thé can bo, cong chirc, nguoi lao
dong thudc don vi tuan thu, ap dung chit ch€ cac thong tin dang van ban (thu tuc, quy
trinh) da dugc Chu tich UBND xa ky phé duyét.

Tham muu va tham gia déy du géc hoat d(f)pg da’lnh, gia qn(f)i b0, hop xem xé&t cua
Lanh dao, tich cyc dong gop cac y kien, sang kién cai tién dé khong ngung nang cao
hiéu qua van hanh h¢ thong.

Thu ky Ban chi dao.

Theo ddi, diéu phéi can bo, cong chire trong viée trién khai bién soan, chinh stra
cac thong tin dang van ban (thu tuc, quy trinh) ctia H¢ thong quan 1y chat lugng.

La dau mdi lién lac trong qué trinh xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé
thong quan ly chat lugng.

Kiém soat tai liéu, hO so chat luong thude pham vi cia tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 ké ca nhiing van ban QPPL c6 lién quan téi cac linh vuc hoat dong chuyén
mon trong h¢ thong quan ly chat lugng.

Tham muu, gi,ﬁp viéc déng qhi Trudong Ban chi dao kiém tra viéc thuc hién xay
dung, &p dung h¢ thong quan ly chat lugng.

Chuong 3
CHE PQ LAM VIEC CUA BAN CHIi PAO

Diéu 7. Cheé do lam viéc



BCD ISO 9001 s 9015 lam viéc theo ché do kiém nhiém; mdi thanh Yién co
trach nhiém tham gia day du cac hoat dong cia BCD, chiu trach nhi¢m trude dong chi
Truong BCD vé nhiing nhiém vu dugc phan cong.

Piéu 8. Ché dd hoi hop va thong tin, bio cio

Ché d¢ héi hop

Pinh ky méi quy hop mdt lan; khi can thiét s& triéu tap hop bat thuong; cac
cudc hop phai duge thong bao qua dia chi thu dién tr cong vu va thong bao trén trang
di€u hanh tac nghiép vé ndi dung, thoi gian va dia di€ém hop. K&t luén cua Truong ban
hodc Pho Truéng BCD ISO duogc thé hién bang van ban bao cdo hoac thong bao.

Ché d6 thong tin, bao cio

Cac thanh vién BCD ISO ¢6 trach nhiém béo cdo tinh hinh trién khai nhiém vu
dugc phan cong tai cudc hop dinh ky bang van ban (qua Van phong UBND xa);

Thuong xuyén theo ddi, nam tinh hinh, chuan bj ndi dung,  kién tham gia cac
cudc hop dot xuat; bdo cdo két quéq thuc hién nhi€ém vu dugc phan cong; trén co xa
bao cao cua cac thanh vién BCD téngr hop, du thdo bao cdo phuc vu cac cudc hop
BCD hodc bao cao cia co quan theo ché d§ quy dinh.

Chuong 4
TO CHUC THUC hién

Picu 9. Kinh phi va phuong tién 1am viéc

Kinh phi hoat dong

- Hang nam, cung voi thoi diém 1ap du toan ngan sach nha nudc, don vi
Thuong truc BCD ISO 9001: 2015 - Van phong - Thong ké xa tham muu Chu tich
UBND xa lap dy toan kinh phi hoat dong cua BCD. Viéc quan ly, st dung kinh phi
dam bao ding muc dich va thanh quyét toan theo quy dinh hi¢n hanh;

Phuong tién lam viéc:

Thanh vién BCD ISO 9001: 2015 lam viéc ¢ phong, don vi nao thi str dung
phuong tién va thiét bi lam viéc phong, don vi d6 dé thuc hién nhiém vu dugc phan
cong.

Diéu 10. Diéu khoan thi hanh.

Cac thanh vién BCD ISO 9001: 2015 cua UBND xa Duwong Hoa chiu trach
nhi¢m thyc hién Quy ché nay.

Truong hop can stra d6i, bo sung giao Van phong UBND xa tong hop, dé xut,
bdo cao dong chi Truong BCD xem xét quyét dinh./.
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