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THÔNG BÁO 

Về hoạt động của Tổ công nghệ số cộng đồng 

 

Thực hiện Công văn số 3293/UBND-CN ngày 06/4/2022 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh về việc hướng dẫn thí điểm triển khai Tổ công nghệ số cộng đồng; Công văn số 

1234/UBND ngày 10/6/2022 của UBND thị xã Hương Thủy về việc đẩy mạnh 

triển khai thí điểm Tổ công nghệ số cộng đồng; Công văn số 7213/UBND-CN 

ngày 12/7/2022 của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế về việc khẩn trương triển khai 

thành lập Tổ công nghệ số cộng đồng. 

Ngày 14/7/2022 UBND xã đã ban hành các quyết định: Quyết định số 55/QĐ-

UBND ngày 14/7/2022 của UBND xã về việc kiện toàn tổ công nghệ số cộng đồng 

trên địa bàn Thôn Hạ; Quyết định số 56/QĐ-UBND ngày 14/7/2022 của UBND xã 

về việc kiện toàn tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn Thôn Buồng Tằm; Quyết 

định số 57/QĐ-UBND ngày 14/7/2022 của UBND xã về việc kiện toàn tổ công nghệ 

số cộng đồng trên địa bàn Thôn Hộ; Quyết định số 58/QĐ-UBND ngày 14/7/2022 

của UBND xã về việc kiện toàn tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn Thôn 

Thanh Vân; Quyết định số 59/QĐ-UBND ngày 14/7/2022 của UBND xã về việc kiện 

toàn tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn Thôn Khe Sòng.   

Nhiệm vụ của Tổ công nghệ số: Tổ công nghệ số có nhiệm vụ tuyên 

truyền, hướng dẫn người dân triển khai các nội dung để thực hiện nhiệm vụ được 

giao cụ thể: 

- Thông tin, tuyên truyền sâu rộng các chủ trương, đường lối của Đảng, 

chính sách, pháp luật của nhà nước về chuyển đổi số đến các hộ gia đình trong 

thôn. 

- Về chính quyền số: hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến, 

sử dụng ứng dụng Hue-S, các dịch vụ số và tương tác với chính quyền qua các 

nền tảng số, đặc biệt là nền tảng cổng tương tác của tỉnh.  

- Về kinh tế số: hướng dẫn doanh nghiệp, hộ kinh doanh, người dân trên 

địa bàn đăng ký tham gia các sàn thương mại điện tử như “voso.vn”, 

“postmart.vn”,...; mở tài khoản thanh toán điện tử; hướng dẫn người dân sử dụng 

nền tảng số, công nghệ số để đăng ảnh, quảng bá sản phẩm, tạo gian hàng, nhận 

đơn, đóng gói sản phẩm và quan trọng nhất là cam kết cung cấp sản phẩm đúng 

chất lượng cho khách hàng; hướng dẫn ứng dụng công nghệ số trong các hoạt 

động sản xuất, kinh doanh phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội của địa phương.  

- Về xã hội số: hướng dẫn người dân tiếp cận, cài đặt, sử dụng ứng dụng 



Hue-S, các dịch vụ số phục vụ cho các nhu cầu thiết yếu như y tế, giáo dục, chính 

sách xã hội, phòng chống dịch... thông qua các nền tảng số. 

- Hỗ trợ, hướng dẫn người dân trên địa bàn sử dụng Hue-S để khai thác, 

tiếp cận thông tin, dịch vụ chính thống. Tập trung chủ yếu vào các loại hình: 

Thông tin chính thống trên không gian mạng thông qua Hue-S; Thông tin phòng, 

chống thiên tai bão lụt và kỹ năng phòng tránh trên Hue-S; Thông tin phòng, 

chống dịch bệnh và kỹ năng phòng tránh trên Hue-S; Phản ánh hiện trường trên 

Hue-S; Thông tin cảnh báo các vấn đề ảnh hưởng đến hoạt động của xã hội; Thụ 

hưởng các dịch vụ số trên Hue-S; Thông tin về kỹ năng nuôi trồng, sản xuất trên 

Hue-S và một số thông tin, dịch vụ đảm bảo nhu cầu thiết yếu cho người dân; Hỗ 

trợ bà con nông dân, hộ kinh doanh kỹ năng kinh doanh sản phẩm dịch vụ thông 

qua sàn thương mại điện tử; Thường xuyên, định kỳ sử dụng Hue-S để cập nhật 

dữ liệu số bao gồm các dữ liệu chính sau: Dữ liệu về công dân trên địa bàn; dữ 

liệu hộ nghèo, hộ cận nghèo; dữ liệu gia đình chính sách, có công với cách mạng; 

dữ liệu địa chỉ số theo hộ gia đình; dữ liệu hạ tầng (Theo các nhóm dữ liệu được 

kích hoạt trên Hue-S). 

- Hỗ trợ chính quyền địa phương cập nhật số hóa các dữ liệu kinh tế xã hội 

đối với các chỉ tiêu phát sinh trên thực tế. 

- Phản ánh, cập nhật các vấn đề bất cập đến cho chính quyền địa phương 

cũng như các cấp liên quan nhằm có phương án sớm xử lý. 

- Tiếp nhận thông tin các vấn đề bất cập trên địa bàn, tham mưu chính quyền 

địa phương phương án xử lý. 

- Là Tổ thường trực giúp cho chính quyền địa phương tham gia xử lý các 

vấn đề cấp bách phát sinh như thiên tai, dịch bệnh, thông qua công nghệ số. 

UBND xã Thông báo cho toàn thể nhân dân biết về hoạt động của Tổ công 

nghệ số cộng đồng để biết và hợp tác./.   

Nơi nhận: 

- UBND thị xã (b/c); 

- BTV Đảng uỷ, TT HĐND xã (b/c); 

- UBMTTQVN và các đoàn thể; 

- Công an xã; 

- Các trưởng thôn; 

- Cán bộ, công chức xã; 

- Lưu: VT. 
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