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BAO CAO

Tinh hinh thue hién cong tac cai caich hanh chinh 6 thang diu nim
va phwong huédng nhiém vu 6 thang cuoi nam 2022

Thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh (CCHC) Nha nudc nam 2022,
UBND X bao céo tinh hinh thyc hién nhiém vu CCHC 6 thang dau nim va xay
dung phuong hudng nhiém vu CCHC trong tdm 6 thang cudi nim 2022 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. V& ké hoach cai cach hanh chinh

Can ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 caa Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh 154/QD-UBND ngay 31 thang 12 nam 2021 cta UBND thij xa
Huong Thuy vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022. Ngay
31/12/2021 ty ban nhan dan xa da ban hanh Quyét dinh sé 196/QD-UBND ban
hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022, trong d6 xac dinh nhimg nhiém vu
trong tam vé cai cach hanh chinh va trach nhiém cua ting ban nganh, can bg, cong
chirc trong viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 trén cac linh vuc:
Cong tac chi dao, diéu hanh, cai cach thé ché, cai cach TTHC, cai cach td chirc bo
may, xay dung va nang cao chat lugng ddi ngii can bd, cong chirc, vién chic,
nguoi hoat dong khong chuyén trach, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s, hién dai hoa hanh chinh. UBND x4 d c6
phan cong trach nhiém cho ting ban nganh, can b, cong chirc thuc hién cac noi
dung Ké hoach da dé ra. Két qua, trong 6 thang dau nam 2022, UBND xa d4 trién
khai thuc hién dugc 12/19 nhiém vy, dat ty 1€ 63,2% nhiém vu da dé ra.

2. Vé tb chirc chi dao, diéu hanh thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh

UBND xa da chi dao cac ca nhan, by phan, don vi tiép tuc thuc hién cac
quyét dinh cua cép trén vé cong tic CCHC, nhu: Quyét dinh 154/QD-UBND
ngay 31 thang 12 nam 2021 cua UBND thi xa Huong Thily vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2022. Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 12/01/2022
cia UBND thi xd Huong Thuy vé ddy manh cai cach hanh chinh gan lién voi
chinh quyén s6, dich vu do thi thong minh trén dia ban thi xa. Ké hoach cai cach
hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén niam 2030 cia thi xi Huong
Thity theo Quyét dinh s6 8100a/QD-UBND ngay 30/9/2021; Ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2022 theo Quyét dinh s6 9141/QD-UBND ngay 31/12/2021; B¢
an “Pay manh cai cach hanh chinh, trong tdm 13 cai cach thii tuc hanh chinh gin
lién v6i xay dung chinh quyén dién tir cta thi x3 Huong Thiy giai doan 2021 -
2025” theo Quyét dinh s6 8500/QD-UBND ngay 18/11/2021 cia UBND thi x4.

UBND xa da trién khai va thyc hién Quyét dinh 2651/QD-UBND ngay
09/11/2017 ve viéc phé duyét Bé an Xay dung B phan Ti€p nhan va Tra két qua
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hién dai cia UBND céc xa, phuong, thi trin trén dia ban tinh Thira Thién Hué.
Uy ban nhan dan x4 d3 ban hanh Ké hoach s6 47/KH-UBND vé trién khai thyc hién
Chuong trinh cai cach hanh chinh gan véi phét trién chinh quyén dién tir, dich vu do
thi thong minh nam 2022; Ké hoach s 53/KH-UBND vé ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2022; Ké hoach s 55/KH-UBND vé ké hoach tu kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nim 2022; Cong van s 09/UBND ngay 17/01/2022
ctia UBND x3 vé viéc thuc hién quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Ngoai ra, UBND x& di chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua x4 thuc hién
dung quy trinh tiép nhan, giai quyét va giao tra két qua tha tuc hanh chinh cho nguoi
dan va to chuc kip thoi dung quy dinh.

3. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

Thuc hién Ké hoach sé 40/KH-UBND ngay 28/02/2022 vé kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh ndm 2022 trén dia ban thi xa. Cong van s6 265/UBND-
NV ngay 28/2/2022 vé viéc ddy manh ky cuong, ky luat hanh chinh va nang cao
hiéu qua, hi€u luc hoat dong bd may quan 1y nha nudc. Nhim nang cao vai tro,
trach nhiém cua can bd, cong chuc, dac biét 1a vai tro cua nguoi dung dau co
quan trong thuc hién nhiém vu céai cach hanh chinh UBND xa da ban hanh Ké
hoach 6 55/KH-UBND vé ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam
2022. Két qua, trong 6 thang dau niam UBND x3 d tién hanh ty kiém tra viéc niém
yét cong khai cac thu tuc hanh chinh, phi, 1& phi, kiém tra chét lugng giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché “mot cira”, “mot cura lién thong”, img dung phan
mém “mot cira lién thong”, két qua giai quyét TTHC theo co ché “mdt cira”: ty 18
TTHC dung hen, tré hen; viéc thu phi, 18 phi; sy hai long ctia ca nhan, t6 chirc; tu
kiém tra viéc thuc hién ché vin hoa cong sé tai co quan, dé cao ky luat, ky cuong,
nang cao y thirc trach nhiém ciia doi ngii can bg, cong chirc; tu kiém tra viéc day
manh Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cong vu; doi ngli can bd,
cong chtrc, ngudi hoat dong khong chuyén trach thuong xuyén st dung hé thong
thu dién tr trong cong viéc, dam bdo dit liéu dién tir phuc vu cac hoat dong trong
CO quan.

4. Cong tac tuyén truyén CCHC

Xac dinh nhiém vu tuyén truyén, quan triét vé CCHC 1a nhiém vu thuong
xuyén trude mat va 1au dai. Ngay tir thang 12 nim 2021, Uy ban nhan dan x4 da ban
hanh Ké hoach s6 53/KH-UBND vé ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2022 trén dia ban xa. Thong qua ké hoach da néng cao nhén thirc cta can bo, cong
chire, vién chirc va nhan dan vé muc dich, tim quan trong cua cong tac CCHC, ma
trong tdm la cai cach thu tyc hanh chinh, mat khac tao diéu kién cho to chiic va cong
dan nam bt tinh hinh thyc hién viéc giai quyét TTHC tai cac co quan hanh chinh
nha nudc.

Vi¢c tuyén truyén CCHC; ndi dung, hinh thtc, két qua thuc hién ké hoach
tuyén truyén CCHC; Thuc hién cong khai TTHC tai co quan; 1ong ghép noi dung
CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat; xay dung
chuyén muc CCHC trén Trang Thong tin dién tir xa va hé thong loa truyén thanh
x&; Tuyén truyén bang hinh thuc truc quan théng qua viéc phat hanh tai liéu tuyén
truyén, pand, ap phich, phu hop véi ting muc tiéu, yéu ciu, ndi dung tuyén
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truyén, phd blen dén timg nhoém d6i tuong; tang cuong Ung dung cong nghe
thong tin, truyén thong trong cong tac tuyén truyén vé CCHC, phat huy va khai
thac c6 hiu qua céac tién ich ctia mang x3 hoi c6 nhiéu ngudi dung (nhu zalo,
Facebook...) trong viéc tuyén truyén vé cac ndi dung CCHC.

Thoéng qua céac hinh thic tuyén truyén di giup cho can bd, cong chirc nhan
thirc sdu sic hon hiéu qua thuc hién cong tac CCHC, tu d6 trong tac phong, 1¢ 16
lam vi€c cling nhu trong quan hé, tiép xtic voi nguoi dan dugc cong khai, minh
bach, tranh gay phién ha, giam bdt cac thu tuc khong can thiét. B6 may t6 chuc
cua don vi ngay cang dugc tinh gon, do1 ngti can bo thuc hién ding chirc nang,
nhiém vu va chuyén mén nghiép vu, phu hop véi vi tri, viéc lam cua tung nguoi,
mat khac tao diéu kién cho td chirc va céng dan niam bt tinh hinh thuc hién viée
giai quyét TTHC tai cac co quan hanh chinh nha nuéc.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. V@ cai cach thé ché

Pé nang cao chat luong cong tic xay dung vin ban quy pham phap lut,
UBND xa chi dao cong chirc Tu phap - HO tich giap UBND xa thuc hién nghiém
tc cong tac tu kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat theo
Ké hoach s6 59/KH-UBND ctia UBND x4 vé ké hoach thuc hién ty kiém tra, ra
soat, hé thong héa van ban quy pham phap luat nam 2022. Cong tac tu kiém tra,
ra soat van ban QPPL dam bao ding tham quyén, hinh thic va ndi dung dap tmg
chic nang va yéu cau quan ly nha nudc tai dia phuong trén co sé quy dinh cua
Luat Ban hanh vin ban QPPL nim 2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay
14/5/2016 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat
Ban hanh van ban quy pham phap luat.

Trong 6 thang dau nam 2022, UBND x4 da ban hanh 01 van ban quy pham
phap luat; s6 luong van ban quy pham phap luét dé dugc ra soat: 01; S VBQPPL
da tu kiém tra theo tham quyén: 01; S6 VBQPPL di kién nghi xur 1y sau kiém tra,
ra soat: 0; S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da duoc xir Iy xong: 0.

Xéc dinh cong tac phd blen gido duc phap luat c6 vai tro quan trong trong
viéc dua can bd, nhan dan dén gan véi chu truong cua bang, chinh sach, phap
luat cia Nha nude. Pang iy, UBND, MTTQ va cac doan thé xi ludn chu trong,
quan tdm, chi dao nang cao hiéu qua hoat dong pho bién gido duc phap luit trén
dia ban. UBND d4 kién toan lai hoat dong cua cac to hoa giai co so, doi ngil
tuyén truyén vién phap luat cho phu hop véi thuc té.

2. V& cai cach thii tuc hanh chinh

Cin cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém
so4t thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua Thu
tudng chinh phu sira doi, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh c6 lién quan dén
kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu vé
stra d6i, bo sung mot sb diéu ctia cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC.

UBND x4 ban hanh Ké& hoach sé 54/KH-UBND vé kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2022, d6ng thoi can cir ké hoach s6 10/KH-UBND, ngay 05/01/2022 vé
kiém soat tha tuc hanh chinh tai thi xd Huong Thuy nim 2022 d chi dao can bo,
cong chuc, BO phan tiép nhan va tra két qua xa dé xuét, lwa chon quy dinh TTHC
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can ra soat, don gian hoa nam 2022. Chi dao cac can b0, cong chuc, by phan
chuyén mon thuc hién nghiém tac viéc tiép nhan, giai quyét va giao tra két qua hd
so theo ding quy trinh, quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho cong dan khi dén
giao dich thu tuc hanh chinh.

Tap trung ra soét, cap nhat dé kién nghi voi cac cap ¢d tham quyén thuce hién don
gian héa tha tuc hanh chinh trén tit ca cac linh vuc nhit 1a cdc TTHC thuc hién
khong hiéu qua (khong c6 ho so phét sinh hodc 14 rao can, ton kém chi phi ngudi
dan, doanh nghiép...).

Thuc hién t6t cAc quy dinh vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC. Trién khai thuc hién nghiém tlc, dung muc tiéu, yéu ciu,
16 trinh Dé 4n dd6i moi thuc hién co ché mot cira, mot cura lién théng trong g1a1
quyét TTHC da dugc phé duyét. Chl trong cac linh vuc lién quan truc tlep dén ca
nhan, t6 chirc nhu dat dai, ho tich... Niém yét, céng khai, minh bach, dy du, kip
thoi cac TTHC theo quy dinh tai noi 1am viéc va tru so tiép céng dan cua don vi.
Giai quyét kip thoi nhitng dé nghi, kién nghi ciia ¢a nhan, t6 chiic theo quy dinh. Thuc
hién viéc cdng khai, xin 15i ctia can bg, cdng chric trong giai quyét TTHC.

Thuc hién cong khai, minh bach thu tyc hanh chinh va quy trinh tiép nhan
tai B0 phan tlep nhan va tra két qua xd va trén Trang thong tin dién tr cua xa
nham tao diéu kién thuén loi cho to chirc va c4 nhan trong vi€c cdp nhat, tra ctru
thong tin, giam sat vi¢c thyc hi¢n cac thu tuc hanh chinh.

Tong s6 hd so TTHC da tiép nhén trong ky bao cdo, trong do: sO moi tiép nhan
trong ky: 167 hd so (truc tuyén: 11 ho so; truc tiép: 156 hd so); sb tir ky trudc
chuyén qua: 0 hd so.

- S6 luong ho so da giai quyét: 167 ho so: trong do, giai quyét trudc han: 154,
ding han: 13 ho so, qua han: 0 ho so.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Trén co s& cac van ban hudng dan vé churc nang, nhiém vu va co cau to
chtic ctia can bo, cong chirc cap xa. Pa thuc hién ra soat, sap xép bd tri doi ngii
can by, cong chuc phu hop vé1 chirc nang, nhiém vu, cac chirc danh can b, cong
chuc xa tl‘mg bude duge 6n dinh, nang cao chat lugng va hiéu qua trong cbng tac
quan ly, d1eu hanh; phat huy vai tro chi dao, diéu hanh va cai tién phuong thire
quan ly gan trach nhiém trong viéc chi dao thue hién cong tac cai cach t6 chirc
bd may. Thuc hi¢n ddi moéi viéc danh gia, Xep loai thyc hi¢n cong tdc CCHC
gan két qua danh gia, xép loai voi cong tac thi dua khen thuong, danh gia chat
lugng cua can bg, cong chue.

Viéc phdi hop giita cac ban, nganh, doan thé ciing nhu quy ché phdi hop
gita HDND, UBND, UBMTTQ Viét Nam xa dugc thuc hi¢n thuong xuyén, tir
do6, toan thé can bo, cong chirc va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach
trong co quan thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao; chép hanh va thuc
hién nghiém tac Noi quy, Quy ché lam viéc ctia co quan.

4. Cai cach che d¢ cong vu



5

UBND x4 tiép tuc day manh cai cach ché @6 cong vu, cong chic, xiy dung
d6i ngil can bd, cong chire co sd luong, co cau hop ly, du trinh d6 nang lyc thi hanh
cong vu; st dung bién ché theo sb lwong duge cip trén giao.

Cong tac xay dung va ning cao chat luong doi ngii can bd, cong chirc duoc
Pang uy, Uy ban nhan dan Xxa quan tam thye hién, nhém x@y dung doi ngli can
b, cong chirc vimg vang vé chinh tri, dam bao yéu cau vé chuyén mén, du suc
dap tmg yéu cau nhiém vy trong giai doan hién nay. UBND xa tién hanh ra soat
va dang ky nhu cau dao tao, boi dudng vé chuyén mon, nghi¢p vu cho can bo,
cong chirc nham nang cao trinh d6 qua d6 hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.
Trong 6 thang dau nam 2022, UBND xa d3 phdi hop dé xuat cap trén cir CBCC
tham gia day du cac 16p tap huan va boi dudng chuy@n mon nghiép vu.

5. V@& cii cach tai chinh cong

Thuc hién thu, chi ding luat va cac vin ban huéng dan. Thuc hién quy
dinh cong khai tai chinh theo Quyét dinh s6 192/2004/QD-TTg ngay 16/11/2004
ctia Thi tudng Chinh phu day du, 1d rang cic bao céo thu chi ngan sach hang quy
dé can bo, cong chirc va nhan dan ti¢n theo doi. Thuc hién quy ché chi tiéu noi
bd, quy ché quan 1y sir dung tai san cong dam bao ndi dung chi khong duge vuot
qua du toan, phu hop véi hoat dong, bao dam cho can b, cong chirc hoan thanh
nhiém vu duogc giao.

Thuc hién chi dao cia UBND thi x4 vé viéc cap nhat thong tin vao co sé dir
liéu tai san cong, UBND xa thuc hién cap nhat thong tin tai sdn cong don vi dang
quan 1y vao co sé dit liéu Qudc gia theo quy dinh.

6. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tir, chinh quyen 50

- Tang cudng dau tu trang thiét bi, phuong tién 1am viéc hién dai, trang thiét
bi, phurong tién lam viéc cho c&c can bd, cong chirc chuyén mén nham nang cao hiéu
luc, hiéu qué chi dao, diéu hanh. Thuc hién cong tac chi dao, quan Iy diéu hanh,
giao Cong viéc d6i véi can b, cong chure trén Ung dung cong ngh¢ thong tin vao
giai quyet cong viée nén da tiét kiém duoc mot sb luong gidy, myc tur do tiét kiém
dugc ngudn ngan sach cho dia phuong. 100% vin ban dén, vin ban di chuyen cho
lanh dao va can b, cong chure, nguoi hoat dong khong chuyén trach déu duoc gui
trén hé théng phan mém ho s0' cong viéc. Su dung co hi€u qua cac phan mém
dung chung va cac phan mém dé thuc hién cong tac chuyén mon (phan mém bao
hiém y té, phan mém ho tich, phan mém ké toan). Thudng xuyén cing cd va hoan
thién Trang thong tin dién tr cua xa dé cap nhat nhiing thong tin, tinh hinh thyc
hién nhiém vu chinh tri cua dia phuong, déng thoi cap nhat, dang tai cac TTHC
nham gitp cho to chitc va cong dan thuan tién trong giao dich cong viéc.

Cong tac trién khai xay dung va ap dung ISO: UBND xa d kién toan Ban
Chi dao, Ban soan thao, dai dién 1anh dao vé chat lugng v6i thanh phﬁn ding theo
yéu cAu. Thanh phﬁn Ban Chi dao gém lanh dao UBND X3, cac can b, cong chirc
chuy&n mén c6 nhiém vu thuong xuyén thuc hién cac cong viée theo yéu cau cia
Hé thong quan 1y chat lugng TCVN ISO 9001:2015.

UBND x4 di ban hanh UBND x4 dé cong bd va ap dung hé thong quan ly
chét luong dat tiéu chuan ISO 9001: 2015 tai X&. Thuong xuyén 16ng ghép viéc
danh gia két qua trién khai xay dung, ap dung va van hanh Hé thdng quan 1y chat
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luong theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 va trong cac cudc hop giao ban cua co
quan nham don déc cac bo phan chuyén moén thuc hién tot viec ap dung, duy tri
Hé théng quan ly chat luong dé dam bao tién do, chat lugng bén canh d6 ra soat
cac quy trinh giai quyét thil tuc hanh chinh trén cac linh vuc dé bo sung, sira doi
kip thoi.

7. Tinh hinh thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi vé
thuc hién co ché mot cira, co ché mét cira lién thong trong giai quyét TTHC tai co
quan hanh chinh nha nudc & dia phuong va cac van ban quy dinh cta Tinh, thi xa,
UBND xa thuong xuyén chi dao can b9, cong chirc chuyén mén, Bo phén tiép nhan
va tra két qua x4 thuc hién ding quy trinh, thoi gian trong tiép nhan va giai quyet hd
so. bac biét 1a sy phéi két hop can b9, cong chirc chuyén moén trong giai quyet cac
TTHC vé cac linh vuc cho to chirc va ca nhan dam bao thuan loi, do d6 cac hd so
ctia to chic va ca nhan duoc xtr 1y, giai quyét kip thoi, ding hen.

Tong s6 ho so TTHC da tiép nhén trong ky bao cdo, trong do: sO moi tiép nhan
trong ky: 167 ho so (truc tuyén: 11 ho so; truc tiép: 156 hd so); s6 tir ky trudce
chuyén qua: 0 hd so.

- S6 lugng ho so d3 giai quyét: 167 hé so: trong d6, giai quyét trudc han: 154,
ding han: 13 ho so, qué han: 0 ho so.

- Sé luong ho so dang giai quyét: 0 hd so.; trong d6, chua dén han: 0 hd so, qua
han: 0 ho so.

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

Trong 6 thang dau nam 2022 cong tac CCHC duoc su quan tim, chi dao
kip thoi cua UBND Thi xa, cia Pang uy, HDND, cong tac cai cach hanh chinh da
dat duoc nhiéu két qua tich cuc. Trach nhiém, k§ ning nghiép vu hanh chinh, tinh
than thai d6 phuc vu nhan dan ctia can bo cong chitc dugc ning 1én, hoat dong
clia co quan timg bude duoc déi moi, ky luat, ky cuong duogc ting cudng.

Cong tac cai cach hanh chinh duoc tap trung chi dao, trién khai thuc hién
nghiém tic, cic van ban chi dao to chure thye hién dugc ban hanh kip thoi. can b9,
cong chirc c6 nhiing budc d6i méi vé y thirc ky luat va giao. tiép tmg xtr, thuc hién
dung quy trinh tiép nhan hd so, dam bao thoi gian giai quyét va tra két qua TTHC
cho ¢4 nhan t6 chuc.

Viéc ung dung cong nghé thong tin trong quan ly diéu hanh dugc chu
trong, trién khai tiép nhén va xu ly hd so trén hé thoéng dich vu cong tép trung
gitip cho viéc giai quyét thu tuc hanh chinh nhanh hon, dang hen, dam bao tinh
cong khai, minh bach; viéc quan 1y, st dung ngan sach, tai san cong dam bdio
cong khai, minh bach, hiéu qua va tiét kiem; doi ngii can by, cong chirc lam vi¢e
tai BO phan tiép nhan va tra két qua duoc cing ¢, kién toan, dap tmg duoc yéu
cau cong vi¢c, nhi¢m vu dugc giao.

2. Khé khiin, viréng mic
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Kinh phi dau tu co s& vat chat phuc vu cho cong viéc tai BO phan mdt cura
da duoc quan tdm dau tu nhung van chua dam bao tinh phuc vu (Nhu hé thong
may photocoppy, may tinh, may quét ma vach da xuéng cap).

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2022

Tiép tuc day manh thyc hién Chuong trinh CCHC nam 2022, trén co s¢
nhiing ket qua dat duge, UBND xa dé ra mot s phuong hudng, nhiém vu 6 thang
cudi nam 2022 nhu sau:

1. Tiép tuc ra soat téng hop kién nghi cac cip c6 thAm quyén loai bo céc
thu tuc ruom ra, khong can thiét, cong khai cac thu tuc hanh chinh va trinh ty giai
quyét theo co ché mot ctra, mot cira lién thong ding quy dinh. Tang cudng dau tu
co sO vat chat, trang thiét bi lam viéc; ap dung cong ngh¢ thong tin trong xur Iy va
giai quyét cong viéc, dam bao giai quyét kip thoi yéu ciu cia cong dan va to
chtrc. Chi dao va nang cao chét lugng, hiu qua cong tac xay dung va ban hanh
van ban quy pham phép luat; thyc hién tot cong tac ty kiém tra, ra soat, hé thong
héa van ban quy pham phap luat cua xa.

2. Tiép tuc trién khai thuyc hién Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP ngay
08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat tht tuc hanh chinh; day manh viéc thuc
hién cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot cura; nang cao hi¢u qua hoat
d6ng ctua BO phan tiép nhan va tra két qua 4.

3. Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh va quy trinh tiép nhén tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua x& va trén Trang thong tin dién tir ciia X4 nham tao
diéu kién thuan loi cho td chtrc va ca nhan trong viéc cap nhat, tra clru thong tin,
giam sat vi¢c thyc hién céac thu tuc hanh chinh.

4. Tang cuong cong tac ty kiém tra CCHC, nhat 1a kiém tra viéc thuc hién
ky luat, ky cuong hanh chinh nha nudc, chan chinh 1¢ 16i lam viéc theo Chi thi ctia
Uy ban nhan dan tinh va thi x4 vé ting cudong ky cwong, ky luat hanh chinh; nang
cao hiéu qua, hi¢u luc hoat dong bd may quan Iy nha nudc.

5. Thyc hién ding ché do bao céo. Thudng xuyén ra soat, cap nhat, thong
ké cac TTHC mai ban hanh, TTHC stra doi, bo sung hoac thay the, béi bo; niém
yet cong khai tai UBND xa va dang tai trén trang thong tin di¢n tir cua Xa.

6. Quan tam cong tac bdi dudng nang cao trinh do doi ngii can bo, cong
chuc, tiep tuc day manh cong tac tuyén truyén, nang cao y thuc trach nhiém, théi
do trng xur cho doi ngili can bg, cong chuc.

7. Nang cao chat luong hoat dong ciia Bo phan Tiép nhan va tra két qua theo
hudng tang cuong co s vat chat, trang thiét bi, nang cao nang luc can bo quy dinh.

8. Tiép tuc diy manh tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan ly,
diéu hanh; ting cu’O’ng thuc hién trao doi van ban, tai liéu trén moi truong mang
thay cho van ban giay trong chi dao, dleu hanh, sir dung hé théng thu dién tir
cong vu dé trao ddi cong viéc, Tlep tuc trién khai 4p dung c6 hiéu qua hé théng
quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua co
quan.
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Trén day 1a bdo céo tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh 6 thang déu
nam 2022, phuong huéng nhiém vuy cai cach hanh chinh 6 thang cudi nam 2022,
UBND xa bao cao UBND thi xa Huong Thuy dugc biét va chi dao./.

N & b TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thi xa (b/c); »
- Phong Ndi vu thi X (blc); P}|<-|I_CI)%|_II-IIIIJTI!I%|_II—I

- Thuong vu Bang uy xa (b/c);
- Thuong truc HDND xa (b/c);
- CT, PCT.UBND x§;

- Luu: VT.

Lé Trung Diing
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