UY BAN NHAN DAN XA DUONG HOA

QUY TRINH

Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép doi voi tré em bi xaAm hai
hodc ¢6 nguy co bi bao lue, boc 16t, bé roi va tré em ¢6 hoan canh
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(H57.37.50: mad dinh danh dién tir don vi)

\ \

Trach Soan thao Kiém tra Xem xét Pheé duyét
nhiém
Ho va tén Phan Thi Lé Xuan Lé Thanh Lé Van Thue
Nhuw Quynh Hung Thuy —
Chir ky L&“ﬁ /
Chitcvu | Congchic | Thuky QMR | ““Chirfich
Vian hoa xa UBND xa

hoi




QUY TRINH

Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép
doi voi tré em bi xam hai hoac ¢o
nguy co’ bi bao lwe, boc 16t, bo roi va
tré em c6 hoan canh dac biét

Ma hiéu: H57.37.50-
98/TTHC

Ban hanh lan: 03
Ngay: 22/6/2023

THEO DOI TINH TRANG SUA POI

Lan ban

Ngay thang Trang/Phan liél} quan Mo ta noi dung .
viéc stra doi thay dbi hanh/swra doi
Thay doi can cu phap
R N Iy theo Quyet dinh so
27/02/2023 | Tatlieuvigndan; Noi | 3141/Qp-UBND ngay 02
dung quy trinh. 26/12/2022 cia Uy
ban nhan dan tinh
22/6/2023 Tai liéu vién dan; Noi 03

dung quy trinh.

PHAN PHOI TAI LIEU

1. Chu tich UBND

X

3. Cén b, cong chirc tai BO phan tiép

nhan va tra két qua xa

2. Ph6 chi tich UBND - QMR X

4. Trang/ Cong thong tin dién tir xa

5. Can bg, cong chlic, nguoi hoat dong @

khong chuyén trach xa




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA DUONG HOA Poc 14p - Tu do - Hanh phuc

QUY TRINH
Phé duyét ke hoach ho trg, can thiép doi voi tré em bi xam hai hodc ¢o
nguy co’ bi bao lue, béc 19t, bo roi va tré em ¢6 hoan cinh dic biét

I. MUC PICH

Quy dinh thanh phan ho so, 1& phi (néu co), trinh tu, cach thirc va thoi gian
giai quyét thu tuc hanh chinh: Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép doi voi tré em
bi xam hai hodc ¢6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em c6 hoan canh déac
biét theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 cua UBND x@ Duong Hoa, nham dam
bao pht hop véi quy dinh ctia phap luat va yéu cau cia ca nhan.

I1. PHAM VI AP DUNG

Ap dung dbi vé6i cac c4 nhan, t6 chic c6 nhu cau giai quyét thu tuc hanh
chinh trong linh vuc Bao tr¢ xd@ hoi voi thAm quyén tiép nhan, giai quyet cua
UBND x4, bao gom 1 thu tuc hanh chinh:

- Phé duyét ké hoach hd trg, can thiép doi véi tré em bi xam hai hodc cé
nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em ¢ hoan canh dac biét.

I1I. TAI LIEU VIEN DAN

- Luat trée em ndm 2016.

- Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ctia Chinh phii quy dinh chi
tiet mot so6 diéu cua Luat tré em.

IV. BINH NGHIA/VIET TAT
UBND: Uy ban nhén dan;
QT: Quy trinh;
TTHC: Thu tuc hanh chinh;
1SO: Hé thong quan 1y chit lugng theo Tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015;
B6 phan TN&TKQ: B6 phan Tiép nhan va Tra két qua.
V. NQI DUNG QUY TRINH
V.1. Thong tin thi tuc hanh chinh:

TT | Noi dung

1. Diéu kién thuc hién TTHC:

Tré em bi xam hai, ¢6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi da duge nguot lam cong tac
bao v¢ tré em cap xa danh gia nguy co va xac dinh nhu cau can ho tro, can thiép.

2. | Ho so bao gom:




Thanh phén ho so

Ban chinh

Ban sao

Bao céo tiép nhan théng tin tré
em va danh gia nguy co ban dau
vé tinh trang tr¢ em bi xam hai
hoac c6 nguy co bi bao luc, béc
16t, bo roi va tré em ¢6 hoan canh
dic biét (do Tong dai dién thoai
qudc gia bao vé tré em, co quan
lao dong - thuong binh va xa hoi
céc cAp, co quan cdng an cac cap,
Uy ban nhén déan cap xa va ngudi
lam cong tac bao vé tré em cip xa
1ép)

Béao cao danh gia nguy co ban
ddu vé tinh trang tré em bi xdm
hai hodc c6 nguy co bi bao luc,
boc 16t, bo roi (do nguodi lam
cong tac bao vé tré em cip xi
1ap).

Bao cao thu thap thong tin, danh
gi4 nguy co cu thé tinh hinh tré
em (do nguoi lam cong tac bao vé
tré em cap x4 lap). Bién ban cudc
hop xac dinh nhu cau can hd tro,
can thiép cho tré em va cac tai
liéu khac ¢o lién quan (do nguoi
lam cong tac bao vé tré em cap xa
1ap)

Du thao Quyét dinh phé duyét va
ké hoach hd trg, can thiép (do
nguoi lam cong tac bao vé tré¢ em
cép x4 lap).

Céac tai licu cd lién quan khéc
(néu co).

S6 luong hd so: 01 bo

Thoi gian xur ly: 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan ho so

Noi tiép nhén va tra két qua: Bo phan TN&TKQ xa

g v [ | B

Lé phi: Khong

V.2. Dién giai quy trinh:

Budc
cong
viée

Noi dung cong

o Trach nhi¢m
viée

Thoi gian

Biéu miu/
Keét qua

Dién giai




Nop hd so

T6

Trong gid | Theo  muc | - Cong din chudn bi
chic/Cong | hanh chinh | v.1.2 hd so theo muc V.1.2;
dan - Nop ho so tai Bo
phan TN&TKQ xa.
Tiép nhan hd B0 phan 4 gioy - BM- - Kiém tra tinh dﬁy dl:l
so' va chuyén TN&TKQ HDHS; va tinh phu hop cua ho
KSse - BM-TNHS; |$0; \
- BM- - HO so lilléng dé)‘f du
STDHS. h}rﬂr('mgq dan n@p} ho io
day du theo biéu mau
BM-HDHS.
Véi ho so day du:
- Viét phiéu tiép nhan
hd so va hen tra két
qua;
- Vao sb theo ddi hd
SO.
- Chuyén hé so cho
Cong chic Van hoa
x4 hoi.
Thim dinh ho Cong chuce 32 gio - Theo muc | Xem xét hé so: Cong
SO Vin hoa xa Vali2; chicc Van hda x3 hoi
héi - BM- thuc hién kiém tra hd
HDHS; S0t \ . ﬂ
- Quyét dinh | Néu ho so khong

phé duyét va
Ké hoach hd
trg, can thi€p
d6i voi  tré
em du thao;

hop 1€, chuyén tra bo
phan TN&TKQ tra
cho ca nhén bd sung
cho day du theo biéu
mau BM-HDHS.

- Néu hd so dé“ly du,
hop 1¢ thi thuc hi¢n
bude tiép theo.

- Kiém tra tinh xac
thue vé hanh vi xam
hai, tinh trang mat an
toan, muc dd nguy co
gy ton hai doi véi tré
em. .

- Danh gia nguy co
ban dau, muc do ton
hai cua tré em (theo
Mau sé 02 ban hanh
kém theo Nghi dinh sb
56/2017/NB-CP).

- Cong chirc Van hoa
xa hoi thuc hién viéc




thu thap thong tin,
danh gid nguy co cu
thé (Mau sb 03 ban
hanh kém theo Nghi
dinh s6 56/2017/ND-
CP).

- Truong hop tré em
can duoc ap dung ké
hoach hd tro, can
thiép, Chu tich UBND
xa chu tri hop véi cac
cad nhan, to chic co
trach nhiém bao vé tré
em, dai dién dia ban
dan cu noi tré em cu
tra, sinh sbng hodc
noi xXay ra vu viée,
cha, me hodc nguoi
chim soéc tré em dé
xdac dinh cac bién
phap bao vé tré em.

- Can ¢t muc do ton
hai va nhu cdu can hd
trg, can thiép ddi véi
tré em, trong thoi han
05 ngay lam vicc,
Cong chlirc Van hoa
xd hoi xdy dung ké
hoach hd tro, can
thi¢p trinh Chu tich
UBND x@ phé duyét
(theo Mau s6 04 ban
hanh keém theo Nghi
dinh s6 56/2017/ND-
CP).

Phé duyét Lanh dao 16 gio - Quyét dinh | Lanh dao UBND xa
UBND xi phé duyét va | phu trich kiém tra,
Ké hoach hé | xem xét: ‘
tro, can thiép | - Truong hop dong y:
db6i véi tre | Lanh dao xa ky vao
em duoe | Gidy x4c nhén,
duyét. - Nél{ khong dong y:
Chuyén lai Cong chtre
Vin hoa xa hoi xu ly.
Déng diu, vio | Vanthu 4 gid - Quyét dinh | - Can b van thu vao

s0 theo doi va

duoc duyét.

50, dong dau;




chuyén ho so

- Coéng chirc Van hoa

vao so theo.

6 Tra két qua B0 phan Trong gid | - BM- Sau khi nhén két qua,
cho to TN&TK(Q | hanhchinh | STDHS ngudi nhan ky vao so
chire/cong dan theo ddi hd so.

VI. BIEU MAU
TT | Ma hiéu Tén Biéu méu
1 | H57.31.55-HDHS Phiéu hudng dén hoan thién ho so
2 | H57.31.55-PTNHS Phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua
3 | H57.31.55-STDHS S6 theo dbi ho so
4 | H57.31.55-36/TTHC/BM 01 | B4o céo tiép nhan thong tin tré em
5 | H57.31.55-36/TTHC/BM 02 Bzio ‘céo t\hu th?lp thong tin, danh gia nguy co cu
thé tinh hinh tré em
6 | H57.31.55-36/TTHC/BM 03 | Ké hoach hd trg, can thiép cho tré em
7 | H57.31.55-36/TTHC/BM 04 | Quyét dinh phé duyét ké hoach hd trg, can thiép
VIL. LUU TRU
TT | Tén ho so/ phu luc (PL) Ma s6 L s1an By phz}.n
ol luu trir luu trir
, | Bo phén

I | S6 theo doi ho BM-STDHS 20 na a1
0 theo doi ho so nam TN&TKOQ

2 | Ho so theo muc V.1.2 20 nam Confg Chlm Yan

hoéa xa hoi
Ho so dugc luu tai Cong chire VHXH xa, thoi gian Iuu theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so sang bd phén luu trit ctia co quan.




1. H57.37.50-98/TTHC/BM 01

Miu s6 01: Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh phii

~ TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TIEP NHAN THONG TIN DPée ldp - Ty do - Hanh phic
(6 7S eSS R ——
S6:...../BC-(2) wr(3)..., ngay ... thang ... nam 20...
BAO CAO

TIEP NHAN THONG TIN TRE EM.....(4)....
A. Thong tin chung
1. Ngudn nhén thong tin

2. Thong tin vé tré em

HO VA TEN 1€ @IM (5) e e e e et e e e e e eaeaaeeeans
Ngay thang ndm sinh (5)............... Tk trtie EomE Tbh i s
Gi6i tinh (5): Nam............ Iy RSl et ool bt Bevmpnll
Pia diém KAV T8 VI VIE0 s covssosiumssnsovvavivnsssnss s sssms vessnaisssvssns s sommssss s s i0iss o e s suss sy s 4evesnsss
Tinh trang hién tai cla 1€ €M (6)..cccveeeiieieiieeeiieecie et e e seeesae e e s e easeaanneas

Phéng doan hau qua cé thé sé xay ra cho tré em néu khong cé dugce ho tro, can thiép?.

Ho va tén cha: (5)........... Tubi........ NEHE NEZNIEP....veeveeeeeeeeeeeeeee e
Ho va tén me: (5)........... TUGi. ... NEHE NZRIEP.....cveceeeeeeeeeeeee s
Hoan canh @1a Ginh: (5)...ueeorieeeiieciieeieeeerie ettt e e eeeesrseeaeeeesessbessesesseesssesnnneessees
Hién tai ai 13 ngudi cham séc tré em (08U BIL)......o.oveuieieeececeeeeeeeiese e,

Nhitng hanh dong hd trg, can thiép da dugc thuc hién dbi voi tré em trude khi nhan duoc théng
tin:

3. Théng tin vé ngudi cung cp théng tin (néu dong y cung cap)
Hovatén..............ooooiiinn.n. SE AIBN TROAT. .+ eeee oo
DA GHL....oveeansssrmmesssssasssnsansassmansssssessmnssassssssmsessansssranenassesnass s esesnnerssssomsssanss snnss sasnssnaras

Ghi Chl Themiie s s v s vt o L s oo i e e e N e

Cin b tiép nhan thong tin
(Ky, ghi rd ho va tén)



Ghi chu:

(1) Tén co quan tiép nhan thng tin.

(2) Chir viét tit tén co quan tiép nhan thong tin.
(3) bia danh.

(4) Tré em thude dbi twong: bi xdm hai/cé nguy co bi bao luc/boc 16t/bo roi hodc tré em ¢6 hoan
canh dac biét.

(5) Can bo ghi thong tin néu biét hodc dugc cung cap.
(6) Thong tin vé thé chét, tinh than cua tré em.



2. H57.37.50-98/TTHC/BM 02

Mau s6 03: Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua Chinh phu

BAO CAO

THU THAP THONG TIN, XAC MINH VA PANH GIA NGUY CO CU THE

Ha va ten tréiems v s s

Ho va tén ngudi danh gia: ..............

Ngay, thang, nam thuc hién ban danh gia

1. Thu thap thong tin

Cau hoi

Tra loi

em da bi xam hai hay chua)?

Tinh trang thé chat, tam ly, tinh cam cua tré em (tré

Mo ta

nao)?

Hoan canh gia dinh, mdi quan h¢ cua tré em va
nang luc bao vé tré em cua cha, me, cac thanh vién
trong gia dinh (diic biét 1a nhiing nguoi truc tiép
cham soc tré em, chat luong cham séc nhu thé

soc trée em?

Cac yéu to tac dong dén chat luong cua sy cham

Yéu to tich cuc:

'Yéu to tiéu cuc:

Trong thoi gian tdi ai s€ 1a ngudi cham soc tré em?

em trong thoi gian t6i?

Céc yéu 10 ¢o thé s& tac dong dén viéc cham soc tré

Yéu to tich cuc:

Y¢éu to tiéu cuc:

2. P4nh gid nguy co cu thé:

a) Panh gia miwc dj ton hai

Panh gid mic do ton hai

Mue do
{Cao, Trung binh, Thip)

1. Panh gida mire d tré em bi ton
hai

Cao (tré em bi ton hai nghiém trong);
Trung binh (tré em bi ton hai nhung khong nghiém trong);

Thép (tré em bi ton hai it hodc khong bi t6n hai).

2. Khi niing tiép céin tré em cia doi
twong xam hai (trong twong lai)

Cao (d6i tuong xam hai c6 kha nang tiép can tré em de
dang va thuong xuyén);

Trung binh (d61 tuong xam hai ¢6 co hoi tiép can tré em,
nhung khong thuong xuyén);

Thap (doi tugng xam hai it hoac khéng c6 kha nang tiép
can tré em).

dong ctia hanh vi xam hai

. Ta )
s phat trién cua tré em (the

én

[="%]

¢
w

Cao (c6 tac dong nghiém trong dén tré em);




chfit, tam ly, tinh cam)

Trung binh (cé mot vai tac dong dén sy phat trién cua tré
em);

Thap (co it hodc khong c6 tac dong dén sy phat trién cua
tré em).

4. Nhirng tré ngai trong méi truwong
chiam soc tré em doi voi viée bao
dam an toan cho tré em

Cao (co nhiéu tro ngai dé dam bao an toan cho tré em);
Trung binh (c6 mot vai tré ngai, nhung tré em van c6 duoc
su bao vé nhat dinh);

Thap (co it hodc khong cd trd ngai nao cho viéc bao vé tre
em).

5. Khong c6 nguwoi san sang hoac co
kha nang bao vé tré em

Cao (Khong ¢o ngudi nao co thé bao vé tré em hodc co
ngudi bao vé nhung khong duogc t0t);

Trung binh (c6 mdt s6 nguoi ¢o6 thé bao vé tré em, nhung
kha nang va dg tin cdy chua cao):

Thap (cé mot s6 ngudi ¢o6 theé bao vé tré em).

Tépg s6 (sb lugng Cao, Trung binh, |Cao:
Thap) Trung binh:
Thip:

b) Panh gia kha ning tw biao vé, pht

1c hoi cua tré em

Panh gid kha nang ty bio vé, phuc
hoi cua tré em

Miie d§ (Cao, Trung binh, Thap)

1. Kha ning tw bio vé€ cia tré em
trudoc nhitng hanh djng cua doi
twong xam hai

Cao (tré em c6 kha nang tu bao vé minh);
Trung binh (tré em c6 mot s6 kha nang, nhung khong cao);

Thép (tré em khong t bao vé dugc).

2. Kha nang biet duwoc nhirng nguoi
c6 kha ning bio vé minh

Cao (tré em biét dugc nguoi 16n nao c6 thé bao vé minh);

Trung binh (tré em biét it vé nguoi 1on nao ¢é the bao vé
minh);

Thip (tré em khong biét ngudi 16n nao co thé bao vé minh).

3. Kha niing cia tré em trong viéce
thiét Iip moi quan hé véi nhirng
nguoi cé the biao vé minh

Cao (tré em san sang va co kha nang noi chuyén vai nguoi
16m ¢6 thé bao vé minh);

Trung binh (tré em cé mdt so kha nang lién hé véi ngudi 1on
nao co thé bao vé minh);

Thap (tr¢ em khong cé kha nang lién hé véi nguoi 16m).

4. Kha nang cua tré em trong viéc
nho ngudi biao vé tré em

Cao (tré em co kha nang lién hé vai nguoi 1on va cho nguoi
16n biét vé tinh trang khong an toan ctia minh);

Trung binh (tré em cé mot so kha nang 1ién hé voi nguoi lon
va cho ngudi 1on biét vé tinh trang khong an toan ctia minh):

Thap (tré em khong c6 kha nang lién hé vai nguoi 16n va cho




