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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA DUONG HOA Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

_ QUYTRINH
GIAI QUYET TO CAO

I. MUC PiCH

Quy dinh thanh phan ho so, 1& phi (neu c6), trinh tu, cach thic va thoi
gian giai quyét thi tuc hanh chinh: Giai quyet t céo theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 ciia UBND x4 Duong Hoa, nhim dam bao phit hop véi quy dinh cta
phap luat va yéu cau cua ca nhan.

II. PHAM VI AP DUNG

Ap dung dbi voi cac ca nhén, t6 chtc ¢6 nhu cau giai quyet thu tyc hanh
chinh trong linh vuc Tiép cong dén, xu ly don thu, giai quyet khiéu nai, t6 céo

v6i tham quyén tiép nhén, giai quyet cua UBND xa, bao gom 1 thu tuc hanh
chinh:

- Giai quyét t6 cdo.

1. TAI LIEU VIEN DAN

Luét Té cdo 2011;

_ Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 3/10/2012 hudng dan thi hanh mot s6

diéu cua Luat To cao;

Théng tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cua Thanh tra Chinh phu
quy dinh quy trinh giai quyét té cdo.

Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 ctia Chinh phu

Théng tu s6 05/202]/TT—T;FCP ngay 0’1/10/2021 cﬁ? Thanh tra Chinh phu
quy dinh quy trinh xu ly don khiéu nai, don to6 cao, don kién nghi, phan anh.

IV. PINH NGHIA/VIET TAT

UBND: Uy ban nhan dan;

QT: Quy trinh;

TTHC: Thu tuc hanh chinh;

ISO: Hé théng quan 1y chéat luong theo Tiéu chudn TCVN ISO
9001:2008;

B6 phan TN&TKQ: Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.
V.NOI DUNG QUY TRINH
V.1. Thong tin tha tuc hanh chinh:

TT | Noidung




Diéu kién thuc hién TTHC:

Theo quy dinh tai khoan 1 diéu 29 Luat T cao 2018: Ngudi giai quyét td cdo ra
quyét dinh thu 1y t0 cdo khi c6 du cac diéu kién sau:

Té céo duoce thue hién theo quy dinh tai Diéu 23 cta Luat TH céo;

b) Nguoi t6 cao ¢6 d nang luc hanh vi dan su; trudmg hop khéng co da nang luc
hanh vi dan su thi phai cé nguoi dai dién theo quy dinh cua phap luat;

¢) Vu viéc thude tham quyén giai quyét t6 cdo cua co quan, to chirc, ca nhan tiép
nhan t6 cao;

d) Noi dung t cdo ¢6 co so dé xéc dinh nguoi vi pham, hanh vi vi pham phap luat.
Trudng hop t6 cdo xudt phat tir vu viée khiéu nai da duoc giai quyét dung tham
quyén, trinh tu, tha tyc theo quy dinh cua phép luat nhung nguoi khiéu nai khong
dong y ma chuyén sang td cao nguoi da giai quyét khidu nai thi chi thu 1y 16 cdo khi

nguoi t6 cdo cung cép duoc thong tin, tai liéu, chimg ctr dé xdc dinh nguoi giai quyét
khiéu nai c6 hanh vi vi pham phap ludt.

Ho6 so bao gom:

+ Nhom 1 gém céc van ban, tai liéu sau: Don t0 cdo hodc Bién ban ghi ndi dung to
cao truc tiép; Quyét dinh thu 1Y, Quyét dinh thanh lap T6 xdc minh; Ké hoach xéc
minh t6 cédo; Bao cdo két qua thim tra, xac minh ndi dung t6 cédo; Két luan ndi dung
t6 cdo; cac van ban thong béo, xr 1y, kién nghi xur 1y t6 cdo.

+ Nhom 2 gom cac van ban, tai liéu sau: Cac bién ban lam vige: van ban, tai licu,
chimg ¢ thu thap duogc; van ban giai trinh cia ngudi bi t6 cdo; cac tai liéu khac ¢o
lién quan dén noi dung t6 cdo.

S6 lugng hé so: 01 bo

Thoi gian xur ly: Theo quy dinh tai Dleu 30 Luét TS cdo: Thoi han giai quyét td cdo
la khéong qua 30 ngay ké tir ngay thu ly t6 cao. Pbi v6i vu viée phire tap thi c6 thé gia
han giai quyét t6 cao mot lan nhung khong qua 30 ngay. Déi voi vu viee dac biét
phte tap thi 6 thé gia han giai quyét t& cdo hai lan, mdi 1an khong qua 30 ngay.

Noi tiép nhan va tra két qua: B6 phan TN& TKQ xa

L¢ phi: Khong quy dinh

V.2. Dién giii quy trinh:

Budce
cong
viée

Trach

Noi dung cong viéce alite Thoi gian mau/ Dién giai

Nop ho so ding ky T Trong gio | Theo - Cong dan chuan b

chuc/Cong | hanh chinh | muc hd so theo muc
déan V.1.2 V.1.2;

- Nop ho so tai Bo

phan TN&TKQ.

Tiép nhin hé so| BO phan 2 gioy Theo - Tiép nhan, kiém tra




TN&TKQ

muc
V.1.2

didu kién thu 1y t6
cdo:

(+) Ngudi td céo gui
don t6 cdo hodc td
cao truc tiép tai
UBND cép xi:
Truong hop to cdo
duoc thuc hién bang
don: Trong don t6
c4o phai ghi rd ngay,
thdng, nim to cdo;
ho, tén, dia chi cua
ngudi t6 cdo; ndi
dung t& cao. Pon t6
céo phai do ngudi td
céo ky tén hoac diém
chi.  Truong hop
nhiéu ngudi cing to
cio bang don thi
trong don phai ghi 1o
ho, tén, dia chi cua
timg nguoi td cdo, co
chir ky hodc diém chi
clia nhiing nguoi to
cao; ho, tén nguoi dai
dién cho nhiing
nguoi td cao dé phoi
hop khi ¢ yéu cau
clia ngudi giai quyét
t6 cao.

Trudng hop nguoi to
cao dén to cdo truc
tiép thi ngudi tiép
nhin t6 cédo hudng
dan nguoi to cdo viét
don 10 cdo, ky tén
hodc diém chi xac
nhdn vao van ban
hodc yéu cau nguoi
td c4o néu o ho tén,
dia chi, xuit trinh
gidy 10 tiy than va
1ap Bién ban ghi ndi
dung t6 céo truc tiép
theo Mau ban hanh
kém theo Nghi dinh
s6  31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019 cta Chinh phu
Quy dinh quy trinh
gidi quyét t6 cho.




Truomg hop nhiéu
nguoi dén t6 céo truc
tiép thi nguoi tiép
nhan huéng dan
ngudi to cdo cur dai
dién (t6i da khong
qua 05 nguoi) dé
trinh bay ndi dung to
cdo. (+) Néu td cdo
thudc thim quyén giai
quyét cia minh thi
trong thoi han 10
ngay, ké tir ngay nhan
duoc don t6 céo, phai
kiém tra, x4c minh ho,
tén, dia chi cua nguoi
tb cdo, cac noi dung
khac va quyét dinh
vicc thu ly hodc
khong thu ly giai
quyét t6 cdo; truomg
hop phai kiém tra, x4c
minh tai nhiéu dia
diém thi thoi han
kiém tra, xac minh co
thé dai hon nhung
khong qua 15 ngay.
Pbi véi 0 cho thudc
tham quyén giai quyét
cia minh nhung lai
thudc cac truong hop
khong thu 1y gia
quyét va ngudi 16 cdo
¢6 yéu cau thi ngudi
giai quyét t6 cdo
théng bao bang vin
ban cho ngudi t6 cio
vé viée khong thu ly
giai quyét to c4o theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh s0
31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019  cua  Chinh
phiQuy dinh quy
trinh giai quyét to
cao.

Do voi 16 cdo du
diéu kién dé thy ly
giai quyét thi ngudi
dugc giao nhiém wvu




kiém tra, x4c minh
lap Phiéu dé xuat dé
trinh ngudi giai quyét
t6 cdo xem xét, quyét
dinh viée thu ly giai
quyét to cao theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh )
31/2019/Nb-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019  cua  Chinh
phuQuy dinh quy
trinh giai quyét to
cao.

Can bé XU
1y ho so

2

(8]

2 gio

Theo
muc
V.1.2:

- Quyét
dinh két
luan.

(+) Nguoi giai quyét
td cdo phai ban hanh
quyét dinh thu 1y giai
quyét t& cdo. Viéc
thay dbi, bd sung noi
dung quyét dinh thy
ly phai thyuc hién
bang quyét dinh cua
nguoi giai quyét tb
cao

(+) Ngudi giai quyét
t6 cdo tién hanh xac
minh hodc giao cho
to chirc, ¢4 nhan c¢6
trach nhiém xac minh
n6i dung t6 céo (sau
day goi chung la
nguoi xac minh ndi
dung té céo).

Trong truong hop
ngudi giai quyét to
cdo tién hanh x4c
minh thi trong quyét
dinh thu 1y phai
thanh 1ap Doan xic
minh té céo hoic T
xac minh t céo (sau
day goi chung 1a To
xac minh) co to 02
ngudi tro 1én. Quyét
dinh thu Iy va thanh
1ap T6 xéc minh theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh sb
31/2019/NDb-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019 coa  Chinh




phuQuy dinh quy
trinh giai quyét to
cao.

Trong truong hop
nguoi giai quyét t6
cao giao cho td chirc,
ca nhan khac xac
minh ndi dung 6 cdo
thi quyét dinh thu Iy
theo Mau ban hanh
kém theo Nghi dinh
s6  31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019 cua  Chinh
phuQuy dinh quy
trinh giai quyét to
cdo. T6 chue, ca
nhan  dugc  giao
nhiém vu xac minh
ndi dung té céo co
trach nhiém thanh lap
Td xdc minh theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh 50
31/2019/NDB-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019 cua  Chinh
phuQuy dinh quy
trinh giai quyét t6
cao.

(+) Nguoi giai quyét
t6 cédo phai thong bao
bang van ban cho
ngudi td cao vé thoi
diém thu Iy té céo va
cac ndi dung t6 céo
duge thu ly. Viéc
théng bao duogc thuc
hién bang 1 trong 2
hinh thure sau:

Gui quyét dinh thu Iy
giai quyét td céo.

Gui van ban thdong
bao vé viée thu Iy td
cdo theo Mau ban
hanh kem theo Nghi
dinh s 31/2019/ND-
CP ngay 10 thang 4
nam 2019 cua Chinh
phiQuy dinh quy
trinh giai quyét to




cao.

(+) Trong qua trinh
xac minh, nguoi xdac
minh noi dung t6 cao
phai tao diéu kién dé
ngudi bi t6 céo giai
trinh, dua ra cac
chimg ctir dé chimg
minh tinh ding, sai
clia noi dung t6 céo
cdn xac minh. Viéc
gidi trinh ctia nguoi bi
t6 cédo phai duogc lap
thanh bién ban, c¢o
chir ky cua nguoi xac
minh ndi dung to cdo
va ngudi bi t6 cdo
theo Mau ban hanh
kém theo Nghi dinh
s 31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019  cta  Chinh
phuQuy dinh quy
trinh giai quyét 16
cao.

(+) Nguoi ra quyét
dinh thanh lap Tb
xdc minh hoiac To
xac minh yéu ciu co
quan, t6 chue, don vi,
ca nhan lién quan
cung cip thong tin,
tai liéu, bang ching
lien quan dén noi
dung t6 cao theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh sb
31/2019/ND-CP ngay
10 thang 4 nam 2019
cua Chinh phuQuy
dinh quy trinh giai
quyét t6 cho.

(+) Khi tiép nhan
thong tin, tai ligu,
bang chimg do nguoi
to cdo, nguoi bi to
cdo, coO quan, to
chue, don vi, ca nhan
lién quan cung cip
truc tiép thi T6 xéc
minh phai lap Gidy




bién nhin theo Mau
ban hanh kém theo
Nghi dinh )
31/2019/NB-CP ngay
10 thang 4 nam 2019
cia Chinh phuQuy
dinh quy ftrinh giai
quyét t6 cho.

(+) Khi xét thay can
thiét thi ngudi ra
quyét dinh thanh lap
T6é xac minh trung
cau co quan, t6 chirc
6 tham quyén giam
dinh bang vin ban
theo Mau ban hanh
kém theo Nghi dinh
s 31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019  cua  Chinh
phiQuy dinh quy
trinh  giai quyét to
cao.

(+) Truong hop can
thiét, nguoi giai quyét
t6 cdo quyét dinh viée
gia han giai quyét to
cao theo quy dinh tai
Khoan 2 Piéu 21 cta
Luat T6 céo theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh )
31/2019/NB-CP ngay
10 thang 4 nam 2019
cua Chinh phaQuy
dinh quy trinh giai
quyét 16 céo.

(+) T6 truémg T xéc
minh phdi bao céo
bang van ban vé két
qua xac minh ndi
dung t6 cdo voi nguoi
ra qu_yét dinh thanh
lap To x4c minh. Van
ban bao cdo phai
dugce cac thanh vién
trong T6 xac minh
thao luan, dong gop y
kién theo Mau ban
hanh keém theo Nghi
dinh s 31/2019/ND-




CP ngay 10 thang 4
ndm 2019 cua Chinh
phuQuy dinh quy
trinh giai quyét to
cao;

Cén bd xur Iy ho so
du thao quyét dinh
két ludn bing vin
ban vé ndi dung td
cdo, trong do néu ro:
(+) No1 dung tb cdo:
(+) NoOi dung giai
trinh ciia nguoi bi to
cao;

(+) Phan tich, danh
214 thong tin, tai liu,
ching ct dé ching
minh tinh dung, sai
cua ndi dung tb cao;
(+) Két ludn viéc t6
cdo dung, ding mot
phﬁn hoac sai; viéc
nguoi to cao ¢ y td
cdo sai su that (néu
c0);

(+) Két luan vé hanh
vi vi pham phép luét
clia ngudoi bi t6 cao,
co quan, 16 chtc, don
vi, ¢4 nhan khac (néu
c0); nguyén nhan,
trach nhiém cua
nguoi bi td cdo, co
quan, t chire, don Vi,
ca nhan c¢o lién quan
trong nhirmg noi dung
t6 cdo dung hodc
dting mot phan;

(+) Két luan v& thiét hai
do hanh vi vi pham
phap luat giy ra; dbi
tuong bi thiét hai;

() Céc bién phap
dugc  nguoi  giai
quyét to cdo ap dung
dé truc tiép xu 1y vi
pham. budc khac
phuc héu quéd do
hanh vi vi pham phap
luat géy ra:

(+) No1 dung chi dao




co quan, t6 chire, don
vi, ca nhan thudc
quyén quan Iy cua
ngudi giai quyét to
cao ap dung bién
phiap theo  tham
quyén dé xu ly vi
pham, budc khic
phuc hau qua do
hanh vi vi pham phép
ludt gay ra;

(+) Kién nghi co quan,
to chiic, ¢4 nhan khac
ap dung bién phap
theo thim quyén dé xur
1y vi pham. budc khic
phuc hdu qua do hanh
vi vi pham phéap luat
gay ra.

Van ban két luan noi
dung t6 cao thue hién
theo Mau ban hanh
kém theo Nghi dinh
s6  31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019 cua  Chinh
phuQuy dinh quy
trinh giai quyét to
cao;

(+) B&i véi hanh vi
vi pham phap luat, vi
pham cac quy dinh
vé nhiém vy, cong vu
thudc tham quyén xur
1y cia minh thi nguoi
giai quyét to céo ban
hanh quyét dinh thu
hoi tién, tai san; thuc
hién cac thu tuc dé
xtr Iy ky luat, xir phat
hanh chinh va ép
dung cac bi¢n phap
khac theo quy dinh
cia phap luat dé xu
ly vi pham, budc
khic phuc hdu qua
do hanh vi vi pham
phap luat gav ra.

(+) Ddi véi hanh vi
vi pham phap luét, vi
pham cac quy dinh




veé nhiém vu, cong vu
thugce tham quyén xir
Iy cia co quan, td
chtrc, don vi, ¢d nhan
thude quyén quan ly
cia minh thi nguoi
giai quyét t6 céo chi
dao co quan, t6 chir,
don vi, ca nhan do xu
Iy vi pham va budc
khic phuc hau qua
do hanh vi vi pham
phap luat gay ra.

(+) Dbi v6i hanh vi
vi pham phap ludt co
d4u hiéu toi pham thi
c6 vin ban chuyén
hé so vé hanh vi vi
pham do6 cho Co
quan diéu tra theo
Mau ban hanh kém
theo Nghi dinh )
31/2019/ND-CP ngay
10 thang 4 nam 2019
ctia Chinh phi. Ho so
ban giao cho Co
quan diéu tra 1a hd so
duoc lap trong qua
trinh giai quyét to
cao va phai dugc sao
lai dé lwu trit. Viée
ban giao hd so duoc
lap thanh bién ban
theo Mau ban hanh
kém theo Nghi dinh
s  31/2019/ND-CP
ngay 10 thang 4 nam
2019 cua Chinh phu.
(+) Trong truong hop
nguoi to cdo cb ¥ tb
cao sai su that thi
nguodi giai quyét td
cao phai ap dung
bién phap theo thim
quyén dé xir Iy ngudi
t6 cdo hodc chi dao.
kién nghi co quan, t6
chure, don vi. ca nhan
c6 thim quyén xir 1y
theo quy dinh cua
phap luat. Thong tin




vé ngudi ¢ ¥ td cdo
sal su that, tai liéu,
but tich lién quan dén
ndi dung cb ¥ t6 céo
sai su that duoc su
dung dé phuc vu cho
viée xir Iy nguoi ¢b ¥
td céo sai su that.
Cong khai két luan
néi dung t& céo,
quyét dinh xu ly
hanh vi vi pham bj t6
céo (néu co).

(+) Trong thoi han 10
ngay, ké tir ngay ky
két luan noi dung tb
cdo, quyét dinh xur ly
hanh vi vi pham bi t6
céo. ngudi giai quyét
t6 céo c6 trach nhiém
thue hién viéc cong
khai két luan noi dung
t6 cdo, quyét dinh xur
1y hanh vi vi pham bi
t6 céo.

(+) P6i v6i 16 cdo
hanh vi vi pham phap
luat cua can bg. cong
chue, vién chirc trong
thuc hién nhiém vy,
cong vy, viéc cdng
khai két luén noi
dung t céo, quyét
dinh x{r ly hanh vi vi
pham bi t§ cao duoc
thuc hién nhu sau:
Cong bd tai cugce hop
co quan, 1 chirc noi
ngudi bi td cdo cong
tac.

Niém yél tai Tru so
lam viéc trong thoi
han 15 ngay.

Thong bdo  trén
phuong tién thong tin
dai chung.

(+) Trong truong hop
nguoi 16 céo co yéu
cau thi nguoi giai
quyét to cédo thong
bao két qua giai




quyét t6 cao cho

ngudi to cdo., tru
nhimg théng tin
thuéc bi mat Nha

nude. Viée thong bao
két qua giai quyét td
cao duoc thuc hién
bang mot trong hai
hinh thurc sau:

Gui két luan ndi
dung t6 céo, quyét
dinh, van ban xur ly
to cdo.

Gui van ban thong
bao két qua giai quyét
to céo theo Mau ban
hanh kem theo Nghi
dinh so 31/2019/ND-
CP ngay 10 thing 4
nam 2019 cta Chinh
phu.

4 | Xem xét, phé duyét | Lanhdao 4 gid Quyét | Lanh dao UBND xa
UBND xa dinh két | xemho so:
luan. | - Néu khong dong y:
) Chuyén lai Can bd
xuly.
- Néu dong y: Lanh
dao ky vao Quyét
dinh két luan.
5 Péng diu, vao sé | Vinphong/ 2 gio - BM- - Can bd Van phong
theo doi Can b(f) XU STDHS | vao so. déng déu;w
1y ho so - Cén bo xtr 1y hd so
vao so theo dai.
6 | Tri két qué cho t6 | Canbdtra | Tronggiv |- BM- - Yéu chu nguoi nhin
chire/cong dén ho so hanh chinh | STDHS | ky vao s6 theo doi ho
S0.
VI. BIEU MAU
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2 | BM-TNHS Phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua
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quyét to cdo
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1. H57.37.50-45/TTHC/BM 01

........... S CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... L2 s Poc lap - Tw do - Hanh phue

BIEN BAN GHI NOI DUNG TO CAO TRUC TIEP
Hom nay, vao hoi... gio... ngay ... thang ... NAM a1 .......eeeeiiiieeee e
I. Thanh phin lam viéc gom:

1. Nguoi tiép nhén 10 céo:

—ONZ(DA) i CHITE R i e ssiombsmmnnnsemismnsiinvodmesmses
-ONg (ba) oo ChUC VU .o
2. Nguoi td cdo (hodc ngudi dai dién cho nhiing ngudi t6 cdo):

CIEE EDHY 0050 550 500 Bl mras b mmens hammann Sedrmnmnsemmmbrsmammnsmmmnsammmknsms
B0 6B sabivniin svmmismany cammvnsens prmmass o sxsas A S6 dién thoai lien hé: .......cceruvenee
S6 CMND/h6 chiéu, ngay cAp, noi Cap: .....oveeeeiiiiiiiiinnnn () ssmpensnons sevvanivnss

I1. N§i dung td cdo:

Bud1 lam viée két thic vao ..... gio .... cung ngay (hodc ngay .../.../.....)
Nguoi to cdo da doc lai (hodc dugce nghe doc) bién ban va xac nhan.

Bién ban duoc 1ap thanh 02 ban, mdi bén gitt 01 ban./.

Nguwoi to cdo Nguwoi tiep nhan to cio
(Ky, ghiré ho tén hodc diém chi) (Ky, ghi ro ho tén, dong ddu néu co)

(1) Tén co quan, 16 chure, don vi cdp trén triee 1iép (néu co).
(2) Tén co quan, 16 chire, don vi tiép nhdan 16 cdo.

(3) Néu khéng c6 CMND/hé chiéu thi ghi cdc théng tin theo gidy 16 tity than.



(4) Ghi ro nhitng noi dung té cdo va nhitng thong tin khdc lién quan (néu o).

(5) Ddnh s6 thir tw va ghi ré tén thong tin, tai liéu, bang chiing, s6 trang ciia ting 1di liéu,
tinh trang cuia thong tin, tai liéu, bang chitng.

(6) Yéu cau ciia nguedi 16 cdo tr ong truong hop nguoi 16 cdo yéu cau duoc giit bi mat rhon'g
tin, théng bdo viéc khong thu Iy gidi quyét 16 cdo, théng bdo két qua giai quyét 16 cdo..



........... S CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

RSN, (¢, R Pdc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: ... MB-...... ngay ... thang ... nam ...

THONG BAO
Vé viée khong thu Iy giai quyét té cdo

NEay o thame . DA i (3) ..... dd nhan duoc 16 céo cua ...(4)........ véi ndi dung:
................................................. L
(T6 €GO AO ..o . chuyén dén).

Sau khi nghién ciru, xem x¢ét thay rang ndi dung t cdo néu trén khong du didu kién dé thu ly
giai quyét.

Ly do: v 7
Viy thong béo dé 6ng (ba) biét./.

Noi nhin: Nguwoi ding dau
- Ngudi 0 cdo; £ quan, to chire, don vi
i) (ky, ghi ré ho tén, dong dau)

- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, t6 chire, don v cdp trén truec tiép (néu co),

(2) Tén co quan, 16 chike, don vi ban hanh théng bdao.

(3) Neuwoi c6 tham quyén giai quyét i cdo hodc co quan, 16 chire, don vi ban hanh Thong bdo
(4) Ho tén, dia chi ciia nguoi t6 cdo.

(3) Noi dung 16 cdo khéng dwoe thy Iy,

(6) Tén co quan, 16 chire, don vi hodc tén, chirc vu, chitc danh nguoi cé tham quyén da
chuyén to cdo do dén ngudi giai quyét 1o cdo (néu o).

(7) Can cir phap Iy da ap dung dé khong thu Iy giai quyét (0 cdo (diéu, khoan, 1én van ban va
noi dung quy dinh vé trircong hop khong thu Iy giai quyét 16 cdo).



........... (1), CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

EENREROR (/-4 IR Doc lap - Tu do - Hanh phue
B0 oo 2 ngay ... thang ... nam ...
THONG BAO
Vé viée khong thu Iy giai quyét t6 cdo tiép
Ngay ... thang ... ndm ...... .. (3).... da nhan duoc t6 cdo tiép véi ndi dung:
...................................... BT e Piren s s e S S s Tesbameeesy
(T6 A0 A0 .......o. oo esiee oo (5) oo e e Chuyin dén).

Céac noi dung t6 cdo néu trén di duoc.... (6)... giai quyét tai... (7)... nhung ngudi td céo tiép tuc
to cao voily do: .............. . U o S R U

Sau khi nghién ciru, xem xét thay ring cic ndi dung t6 cao trén da dugce giai quy ét dang phap
luat. Do do, can ctr quy dinh tai Khoan 2 Diéu 27 cuia Luat tb cdo, khong co co so dé thu Iy
gidi quyét lai t6 céo trén.

Vay .. (2)... thong bao dé nguoi t6 cdo, co quan, t6 chire, don vi, ca nhén ¢ lién quan bict.

Néu khong c6 tinh tiét mai, dé nghi cham dat viée t6 cdo, viée xem xét, giai quyét céc ndi
dung t6 cao néu trén./.

Noi nhin: Negwdi ditng dan

- Nguoi t6 cdo; €0 quan, t6 chire, don vi
-...(5).. (k, ghi 1o ho tén, déng dau)
-...(6)...;

-...(9)...;

- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, 10 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, 16 chirc, don vi ban hanh thong bdo.

(3) Nguoi ¢d tham quyén giai quyél 10 cdo hodc co quan, 16 chike, don vi ban hanh Thing
bhdo.

(4) Cac néi dung 16 cdo tiép va ngueoi bi té cdo trong cdc noi dung do.

(5) Tén co quan, 16 chirc, don vi hodc ho tén, chitc vu, chire danh cua ca nhan cé tham quyén
dda chuyén 16 cdo tiép dén nguoi ¢6 tham quyén giai quyét lai 16 cdo (néu cd).

(6) Ngwoi da gidgi quyét 16 cdo theo tham quyén.
(7) Néu ién, s6 hiéu cua cdac van ban giai quyét to cdo va ngay, thang, nam ban hanh.

(8) Néu Iy do nguoi 16 cdo 16 cdo tiép. Tr ong truong hup ngudi 16 cdo khong néu dueoc Iy do
10 cdo tiép thi ghi ré la "..nhing nguoi 16 cdo 1iép tuc 16 cdo ma khéng néu ro 1y do 16 cdo
tiep”.

(9) Nauwoi bi 16 cdo.



........... (1), CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... () N Poc lap - Tu do - Hanh phuce

KMNER o ssvasmemssiss T
Ong (DA): +.oeeveee e T
i T ——
Céndi dung td cdo gidén ..................... )
Noi dung t6 cdo:
Can ci ndi dung 16 cdo, quy dinh vé thAm quyén giai quyét td cao tai ....... (6)....... :

Sau khi kiém tra céc diéu kién thu ly, dé nghi

quyét td cdo néu trén./.

Noi nhin: Nguwoi de xuat
- Nhu trén; (ky, ghi vé ho ién, dong dau - néu co)

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, 16 chirc, don vi cdp trén truc Iiép (néu ¢6).

(2) Tén co quan, 16 chirc, don vi Igp phiéu dé xudt.

(3) Chire danh ciia ngudi giai quyét té cdo.

(4) Ho tén nguoi 16 cdo (hodic nguoi dai dién cua nhitng nguoi 16 cdo).

(5) Nguoi c6 tham quyén giai quyét hodc co quan, 16 chire, don vi tiép nhdn 16 cdo.

(6) Diéu, khoan, van ban quy dinh vé tham quyén giai quyét to cdo.



L THULYC. | o
CAC MAU VAN BAN TRONG QUA TRINH GIAI QUYET TO CAO

Mau sé 01: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019
cra Chinh phii

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

_ CHUQUAN() Doc lap - Tu do - Hanh phiic
TEN CO QUAN, TO CHUC e
2)
S6: ... HIP=..3) wi(4)..., ngay ... thang ... nam ...
QUYET DINH

Gia han giai quyét té cdo

Cin ctr Diéu 30 ctia Luat T cdo ngay 12 thang 6 nim 2018;

Can cu Diéf:u 3 Nghi dinh 56.../2019INQ—CP ngay ... thang ... nam 2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phap t6 chire thi hanh Luat T6 céo;

R B a9 ns rbceirmsemrssaliesmmaraneaselisc i entls sl () S WA —— :

Xét A8 nghi €la.......ooveeeeeeieiie 3 e S i
QUYET DINH:

Piéu 1. Gia han giai quyét t cdo dbi véi ,

...... TSR S ——————————————y. | & i - 1+ E v R (e R L

CDUYELTIITT o 500 St iR el ovmsrs B (8)

Thoti glanigiahan I8 ... musvaimi ngay, ké tir ngay

....................................................... (9)..

Dicu 2. ...(10)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhfug: (Chir ky, dau)
- Nhu biéu 2;

Ho va tén



Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chirc cht quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chic ban hanh quyét dinh.

(3) Chit viét tit tén co quan, té chirc ban hanh quyét dinh.
(4) Dia danh.

(5) Chtic danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh.

(6) Vin ban quy dinh chtic nang, nhiém vy, quyén han cta co quan, to chtrc ban hanh quyét
dinh.

(7) Nguoi dé nghi gia han.
(8) Sb. ngay, thang, nam ban hanh va ngudi ban hanh quyét dinh thu ly.
(9) Ngay hét han giai quyét t6 céo theo quyét dinh thu ly.

(10) Tén co quan, t6 chtrc, don vi, ca nhan ¢6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.



Miiu sé 02: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thing 4 niam 2019
ciua Chinh phu

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phie

wo(1)..., ngay... thang...nam...

PON RUT TO CAO
Kl 8% oenmmsessmsans s L 2)vonaitndsneannmsnamssanng
Tento1 1A ..o (3)
Pia chi:
T6i dé nghi VoI .oovveeeveeeii (2)....cho t6i rat ndi dung té cao

NGUOI RUT TO CAO (3)
(Chir ky hodc diém chi)

Ho va tén

Ghi chu:
(1) Dia danh.
(2) Chirc vu, chitc danh ctia ngudi giai quyét t cdo.

(3) Ho va tén nguoi lam don 1t t6 cdo. Truong hop nhiéu nguoi 16 cdo thi cd chit ky (hodc
diém chi) ctia nguoi dai dién hodc nhirng ngudi 10 cdo.

(4) Ghi rd tirng ndi dung t6 cdo duge it hodc rat toan bd ndi dung to cao trong don to cao
ngay ...thang... ndm....



Mau sé 03: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019
cia Chinh phiu

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ CHUQUAN() Pic lap - Tu do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TO CHUC s
2)

wer(3)., ngay ... thang ... nam ...
BIEN BAN

Ghi nhan viée rit to cao

Vao hoi... gid ... ngay ... thang ... nam ........, tai
..................................................... 3

Toi la .....(4) da lam viéc truc tiép vOi ......oooooon... (5) vé viée dé nghi rat ndi dung t6 cdo.
Ong (ba) ....(5) d€ nghi véi ........ (0) cho1hat s T

Budi lam viée két thiic hoi ....... 5t S phut cing ngay (hodc ngay ......./...[....)

Bién ban nay da dugce doc cho nguoi rit t0 cdo nghe va xac nhan dudi day.

Bién ban dugce 1dp thanh ... ban va giao cho ...(5) 01 béan./.

NGUOIRUT TO CAO (5) NGUOI LAP BIEN BAN (4)
(Chir ky hodic diem chi) (Chir ky)
Ho va tén Ho va tén
Glii chii:

(1) Tén co quan, t6 chlrc chu quan truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, t6 chirc nguoi 1dp bién ban cdng tac.
(3) Dia danh.

(4) Ho va tén, chire danh, chtic vy, co quan, t6 chirc ctia nguoi lap bién ban ghi nhéan viée rit
to cao.

(5) Ho va tén cia nguoi rat to cdo hodc nguoi dai dién.
(6) Chirc vu, churc danh cuia nguoi giai quyét 1o cdo.

(7) Ghi 10 tirng ndi dung 16 cdo duge rit hodc rat toan bd ndi dung to cdo trong don td cdo
ngay ...thang...nam....



Mau sé 04: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/NP-CP ngay 10 thang 4 nam 2019
cita Chinh phu

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

X CHU QUAN 1 Poc lap - Tw do - Hanh phic
TEN CO QUAN, TOCHUC = e
(2)
Sb: ... /QD-...(3)... w.(4)..., ngay ... thang ... nam ...
QUYLT PINH

Thu Iy t6 cdo

Cin ct Pidu 29 Luat Té cdo ngay 12 théang 6 nam 2018;

Can cir Dic‘fﬁu 9 Nghi dinh s6.../201 9/ND-CP ngay... thang ... ndm 2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap t6 chire thi hanh Luat To cao;

CIRB BHL e it mmmn e st it en e b mscncnns D L e i imoniiio B svemsmassamsneasmsgmemen Seisainstiuns

KEt A8 nghi A «ovvveee e, iy LG TN SN SUVSTIN Wiot SN W
QUYLT PINH:

Piéu 1. Thu Iy t6 cdo ddi véi: ......... (8) ngay...thang..ndm ...

N6i dung t6 cdo duoc thu ly: .......... T

Thoi han ial QUYET 10 CAO LA ...uuuee e

Diéu 2. Cac ong (ba)......... (10)... va co quan, t chirc, don vi, c4 nhén c6 lién quan chiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nidn: (Chir ky, dau)
- Nhu Diéu 2;

Ho va tén
Ghi chiur:
(1) Tén co quan, t6 chie chu quan truc tiep (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chire ban hanh quyét dinh.



(3) Chir viét tat tén co quan, t6 chirc ban hanh quyét dinh.
(4) Dia danh.
(5) Chite danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh.

(6) Vin ban quy dinh chire nang, nhiém vu, quyén han ctia co quan, t6 chirc ban hanh quyét
dinh.

(7) Nguoi dé nghi thu ly.
(8) Nguoi bi t6 cio.
(9) Céc ndi dung té cdo duoc thu ly.

(10) Tén co quan, t6 chirc, don vi bi t6 cdo; ho tén, chirc vu. chire danh, dia chi cua ca nhan bi
to cao.

Miiu 56 05: Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thing 4 nim 2019
cia Chinh phu



TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

R CHU QUAN (1) ) Doc lap - Tw do - Hanh phiic
TEN CO QUAN, TO CHUC = ceeeeeeeeeeeen
2)
st L Btk N .(4)..., ngay ... thang ... nam ...

THONG BAO
Viée thu Iy t6 cdo

...(5)...da nhan dugc don th caocua ........ (6) ngay ...... thang.... nam ....., t6 cdo hanh vi vi
pham phap luat cua ....(7)....

‘Theo-gny b el phap Taik ..ot s anobossssamse b (8)
Vay thong bao dé ...........cc........ (6) biét va thuc hién quyén, nghia vu ctia ngudi td céo

theo quy dinh cua phap luat./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chir ky, dau)

Ho va tén
Ghichu:

(1) Tén co quan, to chue chu quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc ban hanh théng béo.

(3) Chir viét tat tén co quan, to chirc ban hanh thong bao.

(4) Bia danh.

(5) Tén co quan, o chirc ban hanh thong béo.

(6) Ho va tén ctia ngudi tb cdo hodc nguoi dai dién.

(7) Tén co quan, to chic bi td cdo, ho tén, chire vu, chire danh, dia chi ¢ nhan bi t6 cdo.

(8) Nguoi c6 tham quyén giai quyét td céo, thu 1y hodc khong thu ly t6 cdo. Truong hop thu ly
thi ghi r& ndi dung thu ly va thoi han giai quyét to cao. Truong hop khong thu Iy 16 cdo thi ghi
ro 1y do khong thu ly. Truong hop do co quan, t6 chirc, ca nhan co thim quyén chuyén dén thi

phai ghi t6 cdo do co quan, t6 chiic ca nhan ¢6 thim quyén chuyén dén.

Mau s6 06: Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thing 4 nam 2019
ciia Chinh phu



TEN CO QUAN, TO CHUC ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

~ CHUQUAN() Péc lap - Tw do - Hanh phic
TEN CO QUAN, TO CHUC = e
(2)
S6: .../ TB-...(3)... w(4)..., ngay ... thang ... nam ...
THONG BAO

Vé néi dung to cao

U8 ) smsmmnmestimmonscnmasmnn semvmns samibisd da nhan dugc don t6 cao vé hanh vi vi pham phap luat cua
....... e s o e sssbiams o BRI s B
Theo quy dinh cla phip Wt .vovm i musis s masms (T) sorsasvrsmusns smpamevnss vy
Viy thong bdo dé ................. (6) biét va thuc hién quyén, nghia vu ctia ngudi bi t6 cao theo

quy dinh cua phap luat./.

CHUC VU CUA NGUOI KY

I3

Noi nhin: (Chit ky, dau)

- Luu: VT.

Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chirc cht quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chite ban hanh thong béo.

(3) Chir viét tat tén co quan, to chire ban hanh thong bao.
(4) Bia danh.

(5) Tén co quan, t6 chirc ban hanh théng béo.

(6) Ho va tén ciia ngudi bi t6 céo.

(7) Ngudi ¢6 tham quyén giai quyét t6 cdo da thu 1y t6 cdo (ghi 10 ndi dung thu 1y tb cdo va
thoi han giai quyét td cao).

Miu sé 07: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thdang 4 nim 2019
ctia Chinh phii



TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

~ CHUQUAN() Péc liap - Tw do - Hanh phiic
TEN CO QUAN, TO CHUC e
(2)
Sb: ... /QD-...(3)... wi(4)..., ngay ... thang ... nam ...
QUYET PINH

Thanh lap Poan (T6) xdc minh néi dung t6 cdo

Cin ctr Luat Té céo ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cur Nghi dinh 50.../201 9/ND-CP ngay ...thang ... nam 2019 cta Chinh phu quy dinh chi
tiét mot so dicu va bién phap t6 chire thi hanh Luat To cdo;

i e U0 s i A A A R S ;

CAN OO ..o rnininnsammmmmn s ssas s vs 55 saisss 0 RO e S :

Xét A& nghi CUA....eveeeivee e (B) e
QUYET DINH:

Dicu 1. Thanh 1ap Doan (T6) xac minh ndi dung t6 c40, @OM: ....vvvvvveeereernnnn,

1.Ong (b&)......uvenn.... chilc VU....oooiiiiiiii, - Truomg doan (T6 trudng):

2.0ng (ba)................ 11110 5 O WA W - Thanh vién;

Thoi gian tién hanh x4c minh la......... ngay, ké tir ngay ky Quyét dinh nay.

Poan (T6) xdc minh thuc hién cac quyén, nghia vu, trach nhiém quy dinh tai céc diém a, b, c,
d khoan 1 va diém a, b, ¢, khoan 2 Diéu 11 cua Luat To cao.

Dieu 3. Cac ong (ba) ...(10).......(11)...., co quan, t6 chirc, don vi, ¢a nhan ¢o lién quan va cac

ong (ba) co tén tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noinhin: (Chir ky, dau)
- Nhu biéu 3;



.................. 5

- Luu: VT. ho so.

Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chiic chii quan truc tiép (néu c).

(2) Tén co quan, t6 chire ban hanh quyét dinh.

(3) Chir viét tat tén co quan, t chirc ban hanh quyét dinh.
(4) Dia danh.

(5) Chitc danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh.

(6) Vin ban quy dinh chiic nang, nhiém vy, quyén han ctia co quan, to chirc ban hanh quyét
dinh.

(7) Vin ban giao nhiém vu xac minh ndi dung t6 cdo.

(8) Nguoi dé nghi thanh lap Poan (T6) xac minh néi dung t6 cdo.

(9) Céc ndi dung té céo duoc giao xac minh.

(10) Nguoi dimg dau co quan, t6 chite c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh xéc minh.

(11) Tén co quan, t6 churc bi to cao; ho tén, chirc vu, chirc danh ctia ¢4 nhan bi to cao.

Mau s6 08: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/NP-CP ngay 10 thang 4 nam 2019
ctia Chinh phii



TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Déc lap - Tw do - Hanh phic
POAN (TO)XACMINH e
NOI DUNG TO CAO

(2)..., ngay ... thang ... nam ..

BIEN BAN

.............. &) T
R T L B RN B O X —
Doan (T) xéc minh t6 céo duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 ..../QD... ngay.../.../...
cla........... , gom:
L JONG (DB . vcons s smmersmmmmens sommrems ansssmmsssnevasmmmmes s ss (1311 (VR ) IR
2. 0NE (DA ., 11k S
Tién hanh lam viée vOi: ..oo.oveeerinnnnn.... .3 S
Noi dung lam viée: ...oooooviiiiiiiiinine.. (5) e e

Budi 1am viéc két thic hdi... gio... phit cing ngay (hodc ngay .../.../...)

Bién bdn nay da dugc doc cho nhiing nguoi cung lam viée nghe va xac nhan duai day.

Bién ban dugc lap thanh.... ban va giao cho...(6)..../.
NHUNG NGUOI CUNG LAM VIEC DOAN (TO) XAC MINH (%)
(Chit ky hodc diém chi) (*) (Tieng thanh vién lam viée ky)
Ho va tén Ho va tén
Ghi chii:

(1) Tén co quan, 6 chic ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Poan (T6) xac minh.
(2) bia danh.
(3) Tén bién ban, vi du: Bién ban lam viée truc tiép véi nguoi t6 cdo, ngudi bi td céo, Bién

ban lam viéc vai co quan, t6 chue, ca nhan, dé thu thap thong tin, tai liéu, bang ching lién
quan dén ndi dung to céo...



(4) Ho, tén, chirc danh, dia chi, so dién thoai lién hé (néu ¢6) ctia nhitng nguoi cung lam viéc.
Nguoi cung lam viée ¢6 thé 1a: nguoi 10 cdo, nguoi bi 10 cdo... Pai dién co quan, t6 chie, don
vi hodc ca nhan c6 lién quan.

(5) Ghi ndi dung lam viéc; y kién cua nhirng nguoi cung lam viée, cua thanh vién Doan (T0)
xac minh.

(6) Tén co quan, to chire, ca nhan lién quan dugce Doan (Td) xac minh giao bién ban.
(*) Truong hop c6 nguoi khong ky thi phai ghi rd trong bién ban.

(**) Dai dién Poan (T6) xac minh ndi dung t6 cao ky vao tung trang cua Bién ban.

Mau sé 09: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thing 4 niam 2019
cria Chinh phii

TEN CO QUAN, TO CHUC ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Poc lap - Tw do - Hanh phuc



TENCOOUAN, TOCHIIC @ @ = cesssossemo

(2)
s i L Lo 3) w(4)..., ngay ... thang ... nam ...

Kinh giri: .oooviiiiiiie (5) e
Dé ¢6 co o cho viée két Tuan noi dung t6 céo bao dam chinh xac, khach quan,...(2)...... trung
cdu giam dinh céc thong tin, tai liu, bang chung sau day: ..............coeeiiiiininins (6)
Vay dé nghi .......... € T tién hanh giam dinh va guri két qua cho
........................... ()i truGe ngay . thang... nam....
............ (2)........... ctr dng (ba)...(7)... 1a thanh vién Doan (T8) xac minh td céo truc tiép ban

giao cac tai liéu, bang chung va nhdn két qua gidm dinh./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chit ky, dau)
- Nhu trén;
R 1
- Luu: VT, ho so.

Ho va tén

Ghi chii:
(1) Tén co quan, t6 chire chi quan truc tiép (néu o).
(2) Tén co quan, td chirc trung ciu giam dinh.
(3) Chir viét tat tén co quan, t6 chite trung ciu giam dinh.
(4) Pia danh.
(5) Tén co quan, t6 chirc dugce trung cau giam dinh.

(6) Cac thong tin, tai liéu, bing chung dé nghi giam dinh va ndi dung can giam dinh.

(7) Ho tén, chirc vu, chire danh cua ngudoi dugce cir ban giao thong tin, tai liéu, bang chung,
tiép nhan két qua giam dinh.

(8) Nguoi gidi quyét 16 cdo, nguoi 0 cdo va co quan, to chire, ca nhan ¢ lién quan.

Mau sé 10: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019
ciia Chinh phi

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Poc Iap - Tw do - Hanh phic



DOAN (TO)XACMINH e
NOI DUNG TO CAO

k) isy NGAY oo LHANG <o NOM ...

BAO CAO
Két qua xac minh ndi dung t6 cdo
R ook B ) n commssnsamsmosumae
Thuc hién Quyét dinh s6.../QP... ngay .../.../......... v TR . (4)

T ngay .../.../...dén ngay .../.../......., Doan (T0) xdc minh da tién hanh xac minh ndi dung to
céo doi véi:

....................................................................................................... (5)
Doan (T6) xéc minh ndi dung 16 cdo bao cdo két qua xac minh ndi dung to cdo, nhu sau:

1. Két qua xdc minh: ...ooovvveveinineeni, T, me—

2. Nhén xét, danh gid: ..................... I T U S

3. Kién nghi:

Trén day 1a bao cdo két qua xac minh ndi dung t6 cédo, dé nghi... (3)... xem xét, chi dao./.

TRUONG DOAN (TO) XAC MINH (*)
Noi nhin: (Chit ky)
- Nhu trén;

Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chtic ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Doan (T6) xac minh.

(2) bia danh.

(3) Ngudi dimg déu co quan, to chtie ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Doan (Td) xéc minh.
(4) Nguoi ban hanh, trich yéu Quyét dinh thanh 1ap Doan (T6) x4c minh.

(5) Tén co quan, to chirc hodc ho tén, chirc vu, chirc danh, dia chi cta ca nhéan bi t6 cdo va
tom tat nd1 dung to cao.



(6) Két qua xac minh theo tirng ndi dung to cdo, ndi dung giai trinh cua ngudi bi to céo.

(7) Nhan xét, danh gia theo timg néi dung t6 céo, tr ong do néu rd can ctr phap luét dé xac dinh
¢0 hay khong c6 hanh vi vi pham phap luét, ndi dung 16 céo la t6 cao ding, ding mét phan
hodc sai; vige ¢ y 16 cho sai (néu c6); nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham phép luét ctia
nguoi b1 td cdo, co quan, t6 chire, ca nhan khac (neu c0); xac dinh trach nhiém cua ting co
quan, t6 chire, ca nhan lién quan dén ndi dung td céo.

(8) Kién nghi xir Iy dbi véi co quan, to chire, ca nhén ¢6 hanh vi vi pham; cdc bién phép can
thiét dé bao vé lgi ich ctia nha nudec, quyén va loi ich hop phép cta co quan, to chiic, ca nhén.

(*) Trudng Poan (T6) xac minh ndi dung to0 céo ky vao ting trang cua Béo cdo.

Mau sé 11: Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thdang 4 nam 2019
ciua Chinh phu

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Déc lap - Tw do - Hanh phic



TEN CO QUAN, TO CHUC e

(2)
Sb: ... BC= . 43). w.(4)..., ngay ... thang ... nam ...
BAO CAO
Két qua xdac minh ndi dung t6 cio
Kinh guri: .......ooeenn. (5) e
Thuc hién nhiém vu dugce giao xac minh ndi dung t6 céo 1| PR (6)
.. (2) ... da thanh 1ap Doan (T) xac minh ndi dung 6 cao dbi V&i: ....oooovvivveninnnn.., (7

Can cir Bao cao cua Poan (T6) xac minh vé két qua xac minh ndi dung to cao va céac thong

tin, tai liéu, bang chimg c6 lién quan,... (2)... b40 €40 ... (5) «ooevvvvveeeeeeiiiiieeeeeeeei nhu
ST 10 D

1. Két qua xdc minh: ......oooveeeviviiinn.l, L] s s T S
2. Nhan xét, danh gia: ................cooeeenie 5. O R
3. Kin nghis oo i1 T A S S

Trén day 1a bao céo két qua xac minh ndi dung t cdo, dé nghi ... (5) ... xem xét, két ludn./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhin: (Chit ky, dau)
- Nhu trén;

- Luu: VT. hd so.

Ho va tén
Ghi chi:

(1) Tén co quan, t6 chirc chil quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, td chirc bao cdo két qua xac minh néi dung t6 céo.

(3) Chir viét tit tén co quan, t6 chiic béo cdo két qua xdc minh ndi dung td céo.
(4) Dia danh.

(5) Nguoi giai quyét td céo.

(6) Van ban giao nhiém vu xac minh noi dung t6 cao ctia nguoi giai quyét to cao.



(7) Tén co quan, t6 chirc hoac ho tén, chirc vu, chire danh, dia chi cua cé nhéan bi to cao va
tom tat ndi dung to cao.

(8) Két qua xac minh theo tirng ndi dung t6 cdo, ndi dung giai trinh ctia nguoi bi to céo.

(9) Nhan xét, danh gia theo timg ndi dung t6 cdo, trong do néu rd can cu phap luat dé xac dinh
¢6 hay khong c6 hanh vi vi pham phap luét, ndi dung t6 cao la t6 cao ding, ding mdt phan
hogc sai; viée cb y 16 cao sai (néu c6); nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham phap luét cta
nguoi bi tb céo, co quan, tb chuc, ca nhan khac (neu ¢0): xac dinh trach nhiém cua tirng co
quan, to chire, ¢4 nhan lién quan dén noi dung t6 cdo.

(10) Kién nghi xir 1y ddi véi co quan, to chie, ca nhan 6 hanh vi vi pham; cac bién phap céan
thiét dé bao vé loi ich ctia nha nude, quyén va loi ich hop phap cia co quan, t chire, ca nhén.

Méu sé 12: Ban hanh kém theo Nghi dinh so 31/2019/ND-CP ngay 10 thing 4 nim 2019
cita Chinhl phii

TEN COQUAN, TO CHUC ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
. CHUQUAN() Poc lap - Tw do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TO CHUC s
(2)

370 (4 b e w(4)..., ngay ... thang ... nam ...



KET LUAN NOI DUNG TO CAO
P VOi cevnennnnn.. () RPN
(13771, S0 O SRS (2)... da ban hanh Quyét dinh sb.../QD-... thu ly t céo dbi véi

Céan cur ndi dung t0 cdo, giai trinh ctia ngudi bi to cdo. két qua xdc minh ndi dung to cdo, cac
tai liéu, chung cur ¢o lién quan va doi chicéu vai cac quy dinh cua phap luat.... (2)... két luan
ndi dung to cdo nhu sau:

1. Két qua xac minh ndi dung to cdo: (6)

2. Cin cir phap luét dé xéc dinh c6 hay khong c¢6 hanh vi vi pham phép luat (7)

3KETUAN: oo (8)

4. Céc bién phap xtr ly theo thAm quyén can thuc hién va kién nghi: ..................co.... (9)
NGUOI GIAI QUYET TO CAO

Noi nhin: (Chir ky)

S ().

S 4 ) T

~ sl b wd

- .(12)...;

SR i L Ho va tén

“ el 1Yoy

- Luu: VT, ho so.

Ghi chiui:

(1) Tén co quan, to chirc chu quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chuc két luan ndi dung tb céo.

(3) Chir viét tit tén co quan, t6 chire két luan ndi dung t6 cdo.

(4) Dia danh.

(5) Tén co quan, td chirc bi t6 cdo hodc ho tén, chirc vu, chtic danh, dia chi ca nhén bi t6 céo.
(6) Két qua xac minh theo timg ndi dung t6 cdo, ndi dung giai trinh cia nguoi bi tb céo.

(7) Néu 1o cin ctr phap ludt dé xac dinh ¢ hay khong c¢6 hanh vi vi pham phap lut.



(8). Két luan timg noi dung t6 céo, trong do néu rd ndi dung t6 cdo 1a td cdo dung, dung mot
phan hoac sai; viée c0 ¥ tb cdo sai (néu co) két luan vé hanh vi vi pham phap luét cta nguoi b
td cdo, co quan, t6 chirc, ca nhan khac (néu co); nguyén nhén; trach nhiém cua nguoi bi t0
c40, co quan, to chire, cé nhan ¢ lién quan trong nhimg ndi dung 16 cao ding hoidc ding mét
phén; thiét hai vé vat chat, tinh than do hanh vi vi pham phép luit gy ra; di tugng b thiét
hai; nhimng noi dung vi pham phap luat, sai lam hodc khong phu hop cua viée giai quyét to céo
trude do (néu o) va trach nhiém cta co quan, 16 chie, dcm vi, ¢ nhén ¢6 lién quan.

(9) Cac bién phap xir Iy theo thim quyén can thuc hién; kién nghi co quan, t6 chire, ¢4 nhan
khac &p dung cac bién phap xir 1y theo thAm quyen d6i voi co quan, t6 chirc, ¢4 nhén ¢6 vi
pham phép luat; kién nghi co quan co tham quyén xem xét sira doi, bo sung chinh sach, phap
luat, ap dung céc bién phép can thiét dé bao vé lgi ich ctia Nha nude, quyén va loi ich hop
phap cta co quan, to chire, ca nhan.

(10) Co quan thanh tra nha nudc cap trén.

(11) Co quan thanh tra nha nuéc cting cap.

(12) Nguoi bi tb cdo (trong trudong hop vin ban Két ludn co thong tin thude bi mat nha nude,
thong tin ¢ hai cho nguoi 16 cdo thi phai trich van ban, luge bo théng tin d6 trude khi gui cho
nguoi bi to cdo).

(13) Tén co quan, t6 chire, ca nhan quan 1y nguoi bi to cdo.

(14) Tén co quan, t6 chuc, ¢& nhan khac c6 lién quan dugc nhan két luan.



