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KE HOACH

Thuce hién “Nam dan van khéo” 2020

~ Thyc hi¢n Ké hoach s6 04-KH/BU ngay 20 thang 7 nim 2020 cua Dang uy
trién khai thuc hién “Nam dan van khéo” 2020, UBND xa ban hanh K¢ hoach thuc
hién “Nam dan van khéo” 2020, nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Tiép tuc nang cao trach nhi¢m, tao su chuyén bién tich cuc vé nhén thirc
va hanh dong cua c4c ban, nganh, can bd, cong chirc, vién chirc nham day manh
phong trao thi dua “Dan van khéo” trén tat ca cac linh vuc, tao su déng thuan cua
nhan dan, gop phan thuc hién t6t nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, quéc phong,
an ninh va xay dung hé théng chinh tri viing manh, thiét thuc chao mung dai hoi
dang cac cap, Pai hoi lan thir XIII cia Pang va ky niém 90 nam Ngay truyén thong
cong tac dan van.

2. Cu thé hoéa duodng 16i, chu truong, chinh sach ctua Dang, phap luat cua
Nha nudc vé cong tac dan van; thuc hién dong b, hiéu qua cac quy dinh vé cong
tac dan van. Xac dinh cong tac dan van la nhiém vu quan trong, thuong xuyén, 1a
trach nhiém cua cap ty, chinh quyén, truée hét 1a ngudi dimg dau co quan, don vi,
t6 chire trong hé thong chinh tri.

3. Tiép tuc d6i méi ndi dung, phuong thire thue hién cong tac dan van chinh
quyén phu hop véi tinh hinh thyc té va nhiém vu cu thé cta timg co ‘quan, don vi,
dia phuong. Tang cudng phéi hop giita chinh quyén véi Mat tran T6 qudc, cac to
chtrc doan thé nhan dan, cac ban nganh chirc nang nham ciing c¢d 1ong tin ctia nhan
dan véi Pang, ting cudng khoi dai doan két toan dan, ddy manh cong tac tuyén
truyén, tap hop va van dong can bo, cong chirc, vién chirc, doan vién, hoi vién va
nhan dan thyc hién t6t cac chi truong, chinh sach ctia Pang, phap luat ciia Nha
nudc, tich cuc hudng ing va tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, thi dua
“Dan van khéo”, phén d4u hoan thanh tbt cic chi tiéu vé kinh té - xa hoi, quéc
phong va an ninh cua dia phuong.

4. Vi¢c thuc hién phat dong phong trao va xay dung cdc mo hinh “Dan van
khéo” nam 2020 phai bam sat nhiém vu chinh tri, ¢6 trong tam, trong diém, hiéu
qua; dong thoi, phai tao sy chuyén bién tich cuc trong cong tac dan van.

Il. NOI DUNG

1. Trién khai thuc hién va chi dao xay dung ké hoach cong tac “Dan van
khéo” nam 2020. Béy manh cong tac “Dan van khéo” cua doi ngu can bo, cong
chtre, vién chirc trong qué trinh thyc thi cong vu, chi trong cong tac tuyén truyén,
van dong nhan dan chap hanh t6t cac chu truong, dudng 16i cuia Pang, chinh sach,



phap luat cia Nha nudc; Tang cudng cong tac t6 chire tuyén truyén, phd bién nham
nang cao nhan thuc cta can bg, cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach
x3 vé vai tro, y nghia, tAm quan trong cong tac dan van chinh quyén va thuc hién
phap 1énh dan chi ¢ co s, dap Gmg yéu cau xay dung bd may Nha nudc, co quan,
cong so than thién, gan giii trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chtec, ca
nhan; Gin cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét cic van ban vé cong tac dan
van véi viéc hoc tap va lam theo tu tuwong, dao dtic, phong cach HO Chi Minh, thyc
hién céc tiéu chi dao duc cua can bg, Pang vién trong hoc tap va lam theo tAm
guong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh trong can bo, cong chirc, vién chirc.

2. Trién khai, thuc hién Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay 20/7/2016 caa Tinh
iy vé ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y cia bd
may nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2016-2020. Tang cudng tiép nhan, giao
tra truc tuyén thu tuc hanh chinh muac d6 3, mtrc dg 4, loai bd nhitng thu tuc khong
hop 1y. Thuc hién quyét liét cac giai phap phong, chong tham nhiing, lang phi.
Tang cuong cong tac kiém tra, xir Iy nghiém nhitng can bd, cong chirc, vién chirc
vi pham phap luat, thiéu trach nhiém trong thuc thi cong vu. Béy manh cai cach
thi tuc hanh chinh, giai quyét tot cac thu tuc hanh chinh trén céc linh vuc lién quan
dén nguoi dan, tang cuong trach nhiém cua can by, cong chirc trong khau huong
dan, tiép nhan va giai quyet hé so. Thyc hién niém yét cong khai cac TTHC da
duoc UBND tinh cong b tai try s0, trén Cong thong tin dién tir. Thuc hién cong
khai ddy du cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két
qua va trén Trang thong tin dién tir. Thuong xuyén kiém tra, danh gia tinh hinh t6
chirc va hoat dong ctia BO phan tiép nhan va tra két qua tai cac co quan, don vi dé
kip thoi chan chinh, nang cao chat luong hoat dong. Thuc hién khao sat danh gia
mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan dé kip thoi chan chinh, nang cao hon nita chat
luong phuc vu. Tang cuong Gng dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cho nguoi dan, to chtre. Thyc hién nghiém tac viée xin 16i to chire, ca
nhan di v6i véi cac truong hop tré han hd so trong giai quyét thi tyc hanh chinh;
dong thoi xir 1y nghiém trach nhiém cua can bg, cong chirc dé xay ra tinh trang
cham tré hd so, gay phlen ha cho cé nhan, t6 chirc va doanh nghiép; Thuc hién Chi
thi s6 02/CT-UBND ngay 02 thang 01 nam 2020 cia UBND Thi xa Huong Thuy
vé viéc tang cuong quan 1y cong tac td chirc bd may va siét chat ky cuong, ky luat
hanh chinh trén dia ban thi xa. Thuc hién nghiém tac Quy tic ung XU cua can bo,
cong chirc, vién churc theo Quyét dinh s6 22/2019/QD-UBND ngay 16/5/2019 vé
viéc stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Quyét dinh s6 48/2018/QD-UBND ngay 31
thang 8 nam 2018 ciia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué ban hanh Quy dinh
vé quy tic Gmg xir ctia can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong lam viée
trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghi€p cong 1ap trén dia ban tinh Thira
Thién Hué va Quyét dinh s6 48/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 ciia UBND tinh
Thira Thién Hué.

3. ChU trong viéc xay dung va trién khai ké hoach thyc hién dan van chinh
quyén trong hé thdng cac co quan nha nudc; thuc hién nghiém trach nhiém tiép



cdng dan cta nguoi dimg dau; thuc hién tét cong tac tiép dan, d6i thoai, giai quyét
khiéu nai, t6 céo cua cdng dan; kip thoi giai quyét nhitng van dé nhan dan quan
tdm, birc xtc, nhw: nhitng vu viée lién quan dén dat dai, giai phong mat bang, bdi
thuong, 6 nhidm mai trudng... qua d6 cd bién phép giai quyét kip thoi, khong dé
tinh trang kéo dai, anh huéng dén tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi
trén dia ban; Thuc hién cong khai lich tiép cong dan, nang cao chat luong, hiéu
qua cbng tac tiép cong dan, trach nhiém tiép cong dan dinh ky va dot xuat; Tang
cudng chi dao cong téc hoa giai ¢ co s, giai quyét kip thoi cac don thu, khiéu nai,
t6 céo, kién nghi, phan anh, bic xtc cua nhan dan ngay tir co sd; han ché thap thap
nhét tinh trang khiéu nai, t6 cao kéo dai, dong ngudi, vuot Cap, Nang cao chat
lugng, hiéu qua cong tac dbi thoai tryc tiép gitra nguoi ding dau cp uy, chinh
guyen vai nhan dan.

4. Pay manh cac phong trao thi dua yéu nudc, cac cudc van dong, gop phan
thue hién thang loi nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, trong d6 c6 phong trao thi
dua “Dan van khéo” gan véi viéc “Hoc tap va lam theo tam guong dao durc, phong
cach H6 Chi Minh”; viéc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 vé tang
cuong ky luét, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap va bé an
Vin hoa cong vu theo Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cta Thu
tudng Chinh phu.

5. Phdi hop, tao diéu Kién dé Mat tran T6 qudc, cac doan thé chinh tri - xa
hoi va nhan dan tham gia giam sat, phan bién x& hoi va gop y xay dung Dang, xay
dung chinh quyén theo Quyét dinh s 217-QB/TW va Quyét dinh s 218- QB/TW
cua B6 Chinh tri (khoa XI). Tang cuwong cong khai, minh bach, tao thuan lgi cho
nhan dan tiép can, giam sat hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nudc céc cap;
day manh phong trao thi dua “Dan véan khéo”; Thuc hién c6 hiéu qua cac quy dinh
vé dan chii & xa, phudng, thi tran theo Phép 1énh sb 34/2007/PL-UBTVQH11 cia
Uy ban Thuong vu Qudc hdi, mé rong va phat huy quyén lam chi caa nhan dan
theo phwong chdm "Dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra" ; dan chu trong hoat
dong cua co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap theo Nghi dinh sé
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh pha. Phdi hop véi UBMTTQVN va
cac doan thé x3 ting cudng van dong doan vién, hoi vién va nhan dan tich cuc
tham gia thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi; ting cuong nim bat
tinh hinh doan vién, hdi vién, nhan dan va té chuc céc cudc tiép xuc, ddi thoai Véi
nhan dan, kip thoi phat hién va giai quyét cac van dé noi com, phat sinh ngay tir
CO sO.

6. Tang cuong nam bat tinh hinh nhan dan, tinh hinh co so, giai quyét kip
thoi, ¢o hi¢u qua nhitng bac xdc cia nhén dan; thuc hién hiéu qua cong tac ton
gido. Tlep tuc phat huy vai tro chu dong, tich cuc cua hé théng dan van, Mat tran
To qudc va cac doan thé trong viéc ndm bét tinh hinh nhan dan, tinh hinh co s6,

tam tu, nguyén vong cua can bo, dang vién, doan vién, hoi vién va nhan dan, nhat
la nhitng van dé brc xuc, phat sinh trong qué trinh trién khai thyc hién cac chu



truong cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha Nudc, cua cip ay, chinh quyen
dia phuong; Tang cuong quan ly Nha Nudc trén linh vyc ton gido, phdi hop 6
chuc tap huan k¥ ning, nghiép vu cho cén b, cdng chtrc, cho bi thu chi bd, truong
thén nham nang cao nhan thic,ky nang xi Iy kip thoi, dam bao dung quy dinh cac
van dé lién quan dén ton giéo.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Can cir vao K& hoach nay, can bg, cdng chuc, cac bo phan co lién quan
chu dong tham muu cho UBND xa t6 chuc thyc hién c6 hiéu qua "Nam dan van
chinh quyén” 2020" theo noi dung ké hoach.

2. Dé nghi Mt tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri - x4 hoi cua xa phdi
hop, chi dao, dinh hudéng, huéng dan tiép tuc xay dung, nhan rong cac mé hinh
phu hop cac cudc van dong, phong trao thi dua do to chirc minh phat dong; ting
cuong thuc hién cd hiéu qua cac hoat dong giam sat, phan bién x& hoi va gop y xay
dyng Bang, xay dung chinh quyen theo Quyet dinh s6 217-QB/TW ngay Quyét
dinh s6 218/QB/TW ciia Bo chinh tri (khoa XI), phat huy quyén giam sat cia nhan
dan d6i véi viéc tu dudng, rén luyén dao duc, 16i SOng va thuc hién chuc trach,
nhiém vu cta céc to chirc, ca nhan nhat 1a nguoi ding dau, can bo chi chdt va céan
bo, dang vién; nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong gidm sat, phan bién xa hoi
cta mat tran To6 qudc, cac doan thé co sd. Chu dong tham gia phan bién xa hoi,
gop y xay dung cac Dé &n, du an, co ché, chinh sach lién quan dén quyén va loi
ich hop phép cua doan vién, hoi vién va nhan dan.

~3.C0ng an xa, Ban chi huy Quan sy xa va cac don vi thon tang cuong nam
bat tinh hinh co s&, nhat la tinh hinh an ninh néng thén, an ninh tén giao, kip thoi
phat hién cac vu viéc phuc tap, phat sinh dé cha dong phdi hop tham muu giai
quyeét.

4. Pai truyén thanh xa ddy manh cac hoat dong tuyén truyén céc chu truong
cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha Nudc vé cong tac dan van; tuy@n truyén
nhitng td chiic, ca nhan 1am tt cong tac dan van, kip thoi tuy@n truyén, ¢ vii, dong
vién va nhan rong thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Ban dén van Thi ay (b/c); CHU TICH

- UBND Thij xa Huong Thuy (b/c);

- TV Pang ty, TT HDND( b/c)

- UBMTTQVN, céc ban nganh, doan thé mat tran x&;
- Cén bo, cbng chirc x&;

- Luu VT.
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